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Einfliihrung

Microsoft Power Automate bietet eine leistungsstarke Suite von Automatisierungsfunktionen, die es
Unternehmen ermoglichen, Prozesse zu rationalisieren, sich wiederholende Aufgaben zu
automatisieren und neue Wachstumschancen zu erschlieRen.

Microsoft Power Automate, Teil der Microsoft Power Platform, bietet eine umfassende
Automatisierungslosung, die es Unternehmen ermoglicht, Arbeitsablaufe zu automatisieren, Daten
und Anwendungen zu integrieren und kiinstliche Intelligenz zu nutzen, um Effizienz und Innovation zu
fordern. Power Automate bietet eine benutzerfreundliche Oberflache und eine Vielzahl von
Konnektoren, die eine Automatisierung ohne umfangreiche Programmierkenntnisse ermaoglichen.



Durch einfaches Ziehen und Ablegen von Komponenten und Konfigurieren von Einstellungen kdnnen
Benutzer schnell leistungsstarke Workflows erstellen, die Zeit sparen, die Effizienz steigern und die
Produktivitat erhéhen. Von



Von einfachen Benachrichtigungsablaufen bis hin zu fortschrittlichen mehrstufigen Prozessen bietet
Power Automate die Flexibilitdt und Skalierbarkeit, um ein breites Spektrum an
Automatisierungsanforderungen zu erfiillen, was es zu einem unverzichtbaren Werkzeug flr
moderne digitale Arbeitspldtze macht.

Dokumentation zu Microsoft Power Automate

Zweck des WeiRbuchs

Dieses vom Power CAT Team herausgegebene Dokument enthalt wichtige Anleitungen fiir Entwickler,
die Power Automate-Flows in verschiedenen Umgebungen entwerfen, erstellen, testen, bereitstellen
und warten, darunter kleine Unternehmen, Konzerne und Behorden.

Die Erstellung eines einfachen Cloud-Flows in Power Automate ist einfach, aber wenn die
Anforderungen komplexer werden, wird die Aufrechterhaltung der Codequalitat entscheidend. Bei der
Fllle an Informationen, die im Internet tiber Power Automate verfiigbar sind, kann es schwierig sein,
die besten Praktiken zu erkennen. Dieses Whitepaper fasst Erkenntnisse von Power Automate-
Experten aus der ganzen Welt zusammen und stellt sicher, dass Sie lhre Abldufe/Automatisierungen
korrekt und effizient erstellen.

Umfang des Whitepapers

Power Automate-Flows umfassen Cloud-Flows, Desktop- und Geschaftsprozess-
Workflows. In diesem Whitepaper werden die Best Practices fiir Cloud-Flows
beschrieben.

Best Practices fiir Cloud-Flows

Wenn Sie Microsoft Power Automate zur Automatisierung von Aufgaben verwenden, ist es wichtig, dass
alles reibungslos und schnell ablauft. Das bedeutet, dass Sie einige intelligente Vorgehensweisen, die so
genannten "Best Practices", befolgen miissen. Diese Praktiken tragen dazu bei, dass lhre Cloud-Ablaufe
schnell, zuverlassig und effizient sind. In diesem Artikel werden die Best Practices in die Kategorien
Entwurfszeit und Laufzeit eingeteilt. Einige der besten Entwurfspraktiken sind die folgenden:

Konsistente Namensgebung fiir Flow-Komponenten

Die Beibehaltung konsistenter Namenskonventionen fiir die Komponenten in lhren Power Automate-
Ablaufen ist entscheidend fiir Klarheit, Organisation und einfache Verwaltung. Durch die Einfiihrung
eines standardisierten Ansatzes fiir die Benennung kdnnen Sie die Zusammenarbeit zwischen den
Teammitgliedern verbessern, die Fehlerbehebung vereinfachen und die Entwicklung und Wartung
Ihrer Workflows rationalisieren.

Hier sind einige Leitlinien zu beachten:
Hinweis: Es handelt sich um Empfehlungen, die sich je nach den Anforderungen der einzelnen Unternehmen
andern kénnen.
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1. Beschreibende und aussagekraftige Namen: Geben Sie lhren Ablaufen
aussagekraftige Namen, bevor Sie sie speichern. Wahlen Sie auerdem Namen, die den
Zweck oder die Funktion der einzelnen Komponenten genau beschreiben. Vermeiden Sie
allgemeine oder zweideutige Namen, die zu Verwechslungen fiihren kdnnten. Benennen
Sie beispielsweise einen Ausl6ser nicht mit "Ausloserl", sondern verwenden Sie einen
beschreibenden Namen wie "Neue E-Mail erhalten", um den Zweck des Ausl6sers deutlich
zu machen.



2. Verwenden Sie CamelCase oder Unterstriche: Verwenden Sie CamelCase
(GroRschreibung des ersten Buchstabens eines jeden Wortes auBer dem ersten) oder
Unterstriche, um Worter in lhren Komponentennamen zu trennen. Dies verbessert die
Lesbarkeit und erleichtert die Unterscheidung zwischen verschiedenen Teilen des Namens.
Sie kdnnten zum Beispiel eine Aktion "SendEmailNotification" oder "send_email_notification"
nennen, um die Konsistenz zu gewahrleisten.

3. Prafixe oder Tags: Ziehen Sie die Verwendung von Préafixen oder Tags in Betracht, um
Komponenten auf der Grundlage ihres Typs oder ihrer Funktionalitat zu kategorisieren. Sie
kénnten zum Beispiel Prafixe wie "Trg_" fiir Ausloser, "Act_" fur Aktionen oder "Var_" fiir
Variablen verwenden. Auf diese Weise lasst sich die Rolle der einzelnen Komponenten
innerhalb des Ablaufs schnell erkennen.

4, Konsistenz liber Ablaufe hinweg: Sorgen Sie fiir konsistente Namenskonventionen in
all lhren Power Automate-Abldufen, um die Navigation und Standardisierung zu erleichtern.
Dadurch wird sichergestellt, dass Teammitglieder die verschiedenen Ablaufe leicht

verstehen und mit ihnen arbeiten kénnen, ohne dass sie unterschiedliche Benennungsstile
entziffern missen.

5. Dokumentieren Sie die Benennungskonventionen: Dokumentieren Sie lhre
Namenskonventionen in einem Styleguide oder einer Dokumentation, um sicherzustellen, dass
alle Teammitglieder die zu befolgenden Standards kennen. Dies férdert die Einheitlichkeit und
verringert die Wahrscheinlichkeit von Unstimmigkeiten oder Missverstandnissen.

6. Kommentare hinzufiigen - Das Hinzufligen von Kommentaren zu den Aktionen
erleichtert das Verstandnis der Logik der Flussimplementierung.

When an expense is submitted : <

This flow will trigger when an expense is submitted for any travel made by employees for X
category if work

Parameters Settings Code View  About

Change Type *

Added or Modified ~ ‘
Table Name *
| Expenses ~ ‘
Scope *
| Organization ~ ‘

Advanced parameters

Shawing 0 of 4 v | | showal

Losungsorientierte Cloud-Flows im Vergleich zu nicht [6sungsorientierten Cloud-Flows

Cloud-Flows, die aus einer Losung heraus erstellt oder in eine Losung eingefligt werden, werden als


https://learn.microsoft.com/power-platform/alm/solution-concepts-alm

I6sungsorientierte Cloud-Flows oder Solution Cloud-Flows bezeichnet. Losungsorientierte Cloud-
Flows sind portabel, verwaltbar und kénnen leicht von einer Umgebung in eine andere verschoben
werden, was starke ALM-Praktiken ermoglicht. Sie kdnnen mehrere Flows zu einer einzigen Losung
hinzufligen.



Um besser zu verstehen, wie man Ablaufe in einer Losung erstellt, lesen Sie das folgende Dokument.
Dariliber hinaus gibt es einige bekannte Einschrankungen bei I6sungsorientierten Ablaufen, die die
Benutzer kennen sollten.

Verwenden Sie Pipelines in Power Platform zur Bereitstellung von Lésungen: Bietet die einfache
Bereitstellung von Losungen zu Test- und Produktionszwecken. Sobald die Pipelines eingerichtet sind,
konnen Hersteller mit wenigen Klicks produktinterne Bereitstellungen initiieren. Die Hersteller tun
dies direkt in ihren Entwicklungsumgebungen. Weitere Informationen: Uberblick iiber die Pipelines
in Power Platform

Wenn Ablaufe in einer Losung hinzugefligt werden, werden die Metadaten der Abldufe in Dataverse in
der Tabelle Process (Workflow) gespeichert.

Nicht I6sungsgebundene Cloud-Flows hingegen sind die Flows, die auBerhalb der Losungen erstellt
werden und einzeln verwaltet und bereitgestellt werden missen.

Verbindungsreferenzen vs. Verbindungen

In Microsoft Power Automate beziehen sich die Begriffe "Verbindungsreferenzen" und "Verbindungen"
auf unterschiedliche Aspekte der Interaktion von Flows mit externen Diensten und Datenquellen. Das
Verstandnis der Unterscheidung zwischen den beiden Begriffen ist fur die effektive Verwaltung und
Bereitstellung von Flows unerlasslich, insbesondere im Kontext von I6sungsorientierten Cloud-Flows
und nicht l6sungsorientierten Cloud-Flows.

Verbindungen (nicht I6sungsorientierte Cloud-Flows) - Verbindungen sind Konfigurationen, die eine
Verbindung zwischen Power Automate und externen Diensten herstellen, z. B. Office 365, SharePoint,
Dynamics 365, Twitter oder einem anderen Connector. Eine Verbindung enthalt
Authentifizierungsdetails (wie API-Schlissel, OAuth-Tokens oder Benutzeranmeldeinformationen), die
far den Zugriff auf den externen Dienst erforderlich sind.

Wenn Sie einen Ablauf erstellen, missen Sie eine Verbindung zu dem Dienst, mit dem Sie interagieren
mochten, erstellen oder auswahlen. Verbindungen sind benutzerspezifisch, d. h. sie sind an die
Anmeldedaten des Benutzers gebunden, der sie erstellt.

Wenn Sie eine Verbindung fiir einen Cloud-Flow dndern, muss jede Aktion, die mit der Verbindung
verbunden ist, aktualisiert werden.

Connections Edit
Microsoft Dataverse i S——— ()
. Docusign L ©

P maasmeeseas Saaasss——— O
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Verbindungsreferenzen (I6sungsorientierte Cloud-Flows) - Verbindungsreferenzen sind eine
Abstraktionsschicht, die die Verwaltung von Verbindungen innerhalb einer Power Platform-Losung
vereinfacht. Sie fungieren als Platzhalter oder Zeiger auf tatsachliche Verbindungen und erleichtern
so die Verwaltung und Aktualisierung von Verbindungen in I6sungsorientierten Szenarien.

Verbindungsreferenzen werden in l6sungsorientierten Cloud-Flows verwendet, die Teil einer
umfassenderen Power Platform-Losung sind (z. B. solche, die mit Power Apps, Dataverse oder anderen
Komponenten integriert sind). Sie ermoglichen die Trennung des Flow-Designs von den spezifischen
Benutzerverbindungen und erleichtern so die Bereitstellung und Aktualisierung in verschiedenen
Umgebungen (Entwicklung, Test, Produktion).

Da Verbindungsreferenzen eine Umhiillung fur Verbindungen sind, muss nur die Verbindungsreferenz
aktualisiert werden, wenn die Verbindung fiir Aktionen innerhalb eines |6sungsorientierten Cloud-
Flows aktualisiert werden muss.

Alle Aktionen innerhalb des Ablaufs beziehen sich automatisch auf die aktualisierte Verbindung in der
Verbindungsreferenz.

Connection References See all

Office 365 Outlook DemoP
Permissions

I
Azure Key Vault DemoPow: ([

Begrenzung der Anzahl der Bewegungen, die ein Benutzer besitzt
Bei nicht [6sungsbezogenen Cloud-Stromen kann ein Benutzer
maximal 600 Strome besitzen. Diese Grenze gilt nicht fir
Bewegungen, die innerhalb von Losungen erstellt wurden.

Hinweis auf die Dokumentation

Flussversionierung

Die Versionierung von Abldufen ist eine neue Funktion, die nur fiir Idsungsorientierte Cloud-Ablaufe
verfligbar ist, bei denen Benutzer Entwiirfe von Ablaufen erstellen kénnen, wahrend sie die
Ablauflogik weiterentwickeln und nach Fertigstellung veroffentlichen. Die Versionsinformationen
(Metadaten des Ablaufs) werden in Dataverse gespeichert.

Sie ermdglicht es dem Flow Maker, Anderungen zu verfolgen, bei Bedarf zu fritheren Versionen
zuriickzukehren und sicherzustellen, dass lhre Flows stabil und zuverlassig sind.

In der folgenden Dokumentation finden Sie weitere Informationen zur Flow-Versionierung
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Y
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to retrieve items

Umgebungsvariablen

Umgebungsvariablen ermdglichen das grundlegende Szenario des Application Lifecycle Management
(ALM), bei dem eine Anwendung zwischen Power Platform-Umgebungen verschoben wird. In diesem
Szenario bleibt die Anwendung bis auf einige wichtige externe Anwendungsreferenzen (z. B. Tabellen,
Verbindungen und Schlissel), die sich zwischen der Quell- und der Zielumgebung unterscheiden,
identisch. Die Anwendung setzt voraus, dass die Struktur der Tabellen oder Verbindungen zwischen
der Quell- und der Zielumgebung mit einigen Unterschieden genau gleich ist. Mit Hilfe von
Umgebungsvariablen konnen Sie angeben, welche dieser unterschiedlichen externen Referenzen
aktualisiert werden sollen, wenn die Anwendung zwischen den Umgebungen verschoben wird

Nur I6sungsorientierte Cloud-Flows (ALM-freundlich) unterstiitzen die Verwendung von

Umgebungsvariablen. Mehr erfahren

Verwalten des Verlaufs von Cloud-Flows in Dataverse

Mit der Cloud-Flow-Laufhistorie in Dataverse kdnnen Sie die Erweiterbarkeit von Dataverse nutzen,
um die Ergebnisse lhrer Cloud-Flow-Ausfiihrungen im MaRstab zu verfolgen.

Nur Solution Cloud-Flows, deren Definitionen in Dataverse liegen, kdnnen ihre Laufhistorie in
Dataverse speichern.

11
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Im Rahmen dieser Funktion hat jede Cloud-Flow-Ausfiihrung einen Eintrag in der Tabelle FlowRun. Dieses
Merkmal ist

Verwendung der nicht-relationalen Datenbank von Dataverse, Elastic Tables, zur Speicherung

der Cloud-Flow-Laufhistorie. Die Cloud-Flow-Laufhistorie in Dataverse wird vom
Automatisierungszentrum verwendet, um umfassende Uberwachungs- und

Fehlerbehebungsfunktionen flir Automatisierungsprozesse in Power Automate bereitzustellen.

StandardmaRig werden die Daten eines Ablaufs flir 28 Tage (2.419.200 Sekunden) gespeichert. Wenn
Sie die Dauer, wie lange die Ausfiihrungen gespeichert werden kdnnen, andern mochten, kdnnen Sie
die "Time to live" (in Sekunden) fiir den Ablauflauf in der Tabelle "Organisation" in einer mit
Dataverse gesicherten Umgebung aktualisieren. Abhangig von lhren

der Speicherkapazitat der Umgebung, kdnnen Sie die Speicherdauer fir diese Laufprotokolle anpassen

Mehr erfahren

Geltungsbereiche erstellen

Da Arbeitsabldaufe immer komplizierter werden, ist es wichtig, sie gut zu verwalten, um Probleme zu
bewaltigen, sie zu testen und sie reibungslos funktionieren zu lassen. Ein Scope ist wie ein Container,
der ein Biindel von Aktionen zusammenhalt.

So kénnen Sie die einzelnen Teile lhres Arbeitsablaufs leichter organisieren und sehen. Wenn |hr
Arbeitsablauf groRer und komplexer wird, kénnen Sie mit dem Umfangswerkzeug leichter Ordnung
halten und auftretende Probleme beheben.

Start and wait for an
approval

@

Die Funktionsweise von Geltungsbereichen ist wie folgt:

1. Aktionen gruppieren: Sie konnen mehrere Aktionen innerhalb eines Bereichs
hinzufligen. Dies ist niitzlich, wenn Sie eine Reihe von Aktionen haben, die miteinander

12
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verbunden sind oder zusammen ausgefiihrt werden missen.

2. Organisation lhres Ablaufs: Durch die Verwendung von Bereichen kdnnen Sie eine
hierarchische Struktur innerhalb lhres Ablaufs erstellen. Sie koénnen verschachtelte
Bereiche haben, in denen ein Bereich einen anderen Bereich enthilt, so dass Sie lhren
Arbeitsablauf in kleinere, besser zu verwaltende Abschnitte unterteilen kénnen.

13



3.  Fehlerbehandlung: Scopes sind auch fiir die Fehlerbehandlung hilfreich. Sie kdnnen
Bereiche so einrichten, dass sie Fehler abfangen und behandeln, die innerhalb der darin
enthaltenen Aktionen auftreten. Dies erleichtert die Fehlersuche und die Behebung von
Problemen in Ihrem Arbeitsablauf. Die Fehlerbehandlung wird hier ausfihrlicher
behandelt

4.  Sichtbarkeit und Ausklappbarkeit: Bereiche kénnen eingeklappt werden, um ihren
Inhalt auszublenden, so dass Sie sich leichter auf andere Teile Ihres Ablaufs konzentrieren
kénnen. So bleibt Ihr Arbeitsbereich lbersichtlich und organisiert, insbesondere bei der
Arbeit mit groBen und komplexen Ablaufen.

5. Vermeiden Sie die Verwendung von Ablaufen fiir jede einzelne Aktion: Nicht jede
Aktion muss in einen Bereich fallen. Achten Sie darauf, dass Sie nicht zu viele Aktionen in
einem Bereich durchfiihren, wenn es nicht notwendig ist.

Hinweis: Es ist ratsam, Kommentare oder Notizen in den Geltungsbereich einzufligen, um die Abldufe besser
lesbar zu machen.

Komplexe Geschaftslogik auslassen

Wir haben schon oft Anwendungsfalle gesehen, in denen Millionen von Datensatzen mit Hilfe von
Flows verarbeitet werden missen. Im Allgemeinen kdnnen Ablaufe zwar zur Automatisierung
alltaglicher Aufgaben verwendet werden, aber fiir eine grol8 angelegte Datenumwandlung oder -
integration ist Power Automate moglicherweise nicht das richtige Werkzeug. Hier sind einige
Empfehlungen.

Wenn Sie eine grolRe Anzahl von Dataverse-Datensdtzen verschieben oder verarbeiten miissen, sollten
Sie Dataverse-Plugins als benutzerdefinierte Aktionen verwenden. Dadurch kénnen Benutzer Aktionen
mit geringem Code in Dataverse fiir die Nutzung von Power Fx verwenden.

Im folgenden Abschnitt erfahren Sie mehr dariiber, wann Sie Abldufe mit anderen Lésungen
integrieren sollten, um die Komplexitat zu verringern

Dariber hinaus kdnnen Sie benutzerdefinierte Konnektoren fiir eigenstandige Dienste wie Azure
Functions, APl Management, Azure App Services oder benutzerdefinierte Konnektoren mit
benutzerdefiniertem Code verwenden.

Wiederverwendbaren Code erstellen (Child flows)

Power Automate Cloud-Flows kdnnen bei der Automatisierung komplexer Losungen helfen.

Allerdings kénnen sie schnell zu groR und komplex werden, sodass es schwierig wird, den Flow zu
navigieren und zu pflegen. Anstatt eine komplexe einzelne Automatisierungslésung zu erstellen,

sollten Sie untergeordnete Abldufe nutzen, die die Komplexitat, Tiefe und Effizienz dieser
Automatisierungsprozesse erhdhen. Sie ermoglichen lhnen die Aufgliederung

Komplexe Prozesse werden in tiberschaubare Teile zerlegt, wodurch die Ablaufe modularer und leichter zu
verwalten sind.

Warum Child Flows verwenden?
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Modularitat: Untergeordnete Abldufe fordern die Modularitdt und ermoglichen es Ihnen,
wiederverwendbare Komponenten zu erstellen, die leicht in verschiedene Arbeitsablaufe
integriert werden kdnnen. Dadurch wird nicht nur die Entwicklung rationalisiert, sondern auch
die Wartungsfreundlichkeit verbessert.

Skalierbarkeit: Indem Sie Ihre Automatisierung in kleinere, besser handhabbare Teile
zerlegen, kénnen Sie Ihre Prozesse effektiver skalieren. Miissen Sie Anderungen vornehmen
oder Funktionen hinzufligen? Mit untergeordneten Ablaufen ist es so einfach wie die
Aktualisierung der einzelnen Komponenten.
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e Granulare Kontrolle: Untergeordnete Abldufe bieten eine granulare Kontrolle liber lhre
Automatisierungslogik. Sie kénnen Daten zwischen libergeordneten und untergeordneten
Ablaufen weitergeben und so dynamische Entscheidungen und personalisierte Erlebnisse
ermoglichen.

¢ Kollaboration: In einer Teamumgebung férdern Child Flows die Zusammenarbeit, indem
sie es den Teammitgliedern ermdoglichen, gleichzeitig an separaten Komponenten eines
grofReren Automatisierungsprojekts zu arbeiten.

Hinweis: Sie sollten die ibergeordnete Bewegung und alle untergeordneten Bewegungen direkt in
derselben Losung erstellen. Beachten Sie die bekannten Einschrankungen.

Beispiel fiir ein Parent/Child-Flow-Szenario - Die Organisation Contoso bendétigt Genehmigungen fir
Szenarien wie Projektvorschlage, Urlaubsantrage und Ausgabenantrage. Die Genehmigenden sind
Teil verschiedener SharePoint-Gruppen.

Ubergeordnete Abliufe - In diesem Szenario kann jeder iibergeordnete Ablauf wie Projektvorschlag,
Urlaubsantrag oder Spesenabrechnung einen einzelnen wiederverwendbaren untergeordneten
Ablauf aufrufen, um die Liste der SharePoint-Genehmiger aus den SP-Gruppen zu extrahieren.

Kinderfluss -

- GetGroupMembers P &
Parameters  Settings  Code View  Testing  About Manually trigger a
e flow
Site Address * A

https://thepoweraddicts.sharepoint.com/sites/HR X ':!—_’J
Method *

i - GetGroupMembers

GET ~

@
Uri *
_api/web/siteGroups/getByN ame('ﬂ ApprovingGroupNa... ')/Users _i_
| Filter array

Advanced parameters

Showing 0 of 2 v Show all -i—

Respond to a Power

@ Connected to SharePoint.  Change connection reference App or flow

@

Elterlicher Fluss -


https://learn.microsoft.com/power-automate/create-child-flows#known-issue

Get Approvers

Parameters  Settings  Code View

Child Flow *

About

ChildFlowTogetSP Group members

ApprovingGroupName *

Expense approvers

Advanced parameters

Showing 0 of 1

A

Show all

- When a new expense
is submitted

@

L/

B Get Approvers

AN
)

Start and wait for an
approval

&

Weitere Einzelheiten zu Child Flows finden Sie unter folgendem Link - Child Flows

Parallele Ausfiihrung und Gleichzeitigkeit (innerhalb der For each-Schleife)

Parallele Ausfiihrung

Power Automate unterstiitzt die parallele Ausfiihrung, d. h. Abldufe kénnen zwei oder mehr
Schritte haben, die gleichzeitig ablaufen, und der Workflow wird erst berechnet, wenn alle

parallelen Schritte abgeschlossen sind.
Dies ermdoglicht es Flow, mehr Aufgaben gleichzeitig zu verarbeiten, insbesondere wenn die

Aufgaben asynchron sind.
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https://learn.microsoft.com/power-automate/create-child-flows

< Expense Approval Flow

E Manually trigger a

flow
(+)
L L
Send an email to Send an email to
Submitter approver
2 2

E Respond to a Power
App or flow

{—}— )

Eine gute Faustregel ist, nur dann zu parallelisieren, wenn die Ausfiihrung von Aktionen mehr
als 5 Sekunden dauert. Sie kénnen parallele Verzweigungen verwenden, um einige der
folgenden Szenarien zu erreichen:

¢ Senden von nicht blockierenden Genehmigungsanfragen (Blogpost)

e Erstellung von Genehmigungen auf der Grundlage von "Quorum" (Blogbeitrag)

e Erstellen oder Aktualisieren von Datensdtzen in mehreren Systemen

e Daten aus verschiedenen Quellen abrufen und in einer einzigen konsolidieren

Reduzierung des Planungsaufwands
Geradlinige Aktionen kdénnen in der Maschine sequentiell ablaufen. Eine parallele Strukturierung

kann helfen, den Ablauf besser zu organisieren und Zeit zu sparen. Insbesondere die Initialisierung
mehrerer Variablen kann parallel durchgefiihrt werden, um Zeit zu sparen.
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https://flow.microsoft.com/blog/approval-reminders-using-parallel-branches/
https://flow.microsoft.com/blog/approvals-by-majority/

Manually trigger a fiow

LB !nitiaiize variable - varSiteDesign

Initialize variable - varSiteName

_~— oy
] e
ot

Initialize variable - varSiteURL

{_\»} Initiaiize variable - varLioName

!
!
l
I}
l

PERY 1~ tiize variavie

s Send an HTTP request t0

5 Send an HTTP

J

Send an HTTP request to SharePoint - Add Admin Sec Group

Parse JSON - Process output
Compose - Capture Admin Sec Group

- Send an HTTP request to SnarePoint - Assign Admin Permissions

!
:
!

Get curent weather

Hinweis: Eine Sache, die Sie immer im Auge behalten sollten, ist die Vermeidung einer grof3en
Anzahl von libersprungenen Aktionen. Sehr breite Switch-Anweisungen mit vielen Aktionen in
jeder Verzweigung oder parallele Verzweigungen, bei denen der weniger genutzte Pfad deutlich
mehr Aktionen enthalt und die Lesbarkeit des Ablaufs beeintrachtigt

Abhilfe: Die Verwendung von Child Flows kann dieses Problem I6sen. Anstatt viele

iibersprungene Aktionen in einem Switch-Zweig zu haben, rufen Sie stattdessen Child Flows

aus dem Switch-Zweig auf, so dass wir die irrelevanten Child Flows anstelle einer
betrachtlichen Anzahl von Aktionen liberspringen. Das macht die Wartung einfacher.
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Gleichzeitigkeitskontrolle

Gleichzeitigkeit ermoglicht die parallele Ausfiihrung in For Each-Schleifen. StandardmaRig
wird die For Each-Schleife sequentiell ausgefiihrt. Bei der Verarbeitung groRer Daten kann
dies daher viel Zeit in Anspruch nehmen. Wenn die Elemente in der Schleife nicht sequentiell
ausgefiihrt werden missen, ermoglicht die Parallelitat die gleichzeitige Verarbeitung von X
Elementen. Derzeit kénnen die Benutzer den Grad der Parallelitdt von 1 bis 50 einstellen.

Nehmen wir ein Szenario, in dem 100 Datensatze mit dem Status "Aktiv" aktualisiert werden
miussen. Anstatt einen Datensatz nach dem anderen zu aktualisieren, ermdglicht die
Gleichzeitigkeitssteuerung die gleichzeitige Aktualisierung von bis zu 50 Datensatzen.

Achten Sie auf den Grad der Parallelitat, der auf
¢ Die Arbeitsteilung, das Einreihen zusatzlicher Threads in die Warteschlange, Verzégerungen
durch den aufgerufenen Endpunkt usw. verursachen einen Overhead.
¢ Eine hohe Zahl (z. B. 50) fuhrt nicht unbedingt dazu, dass es schneller geht.
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Apply to each I 4

Parameters Settings Code View About

' General

Concurrency Control

By defoult, Logic App éinstarces ren at the same fime, or én parallel. This comtrol changes frow new runs ore quewed and
cant be changed after enabll To run as many paraliel insfances ihie, omve this controd turned off. To fimi the
rumber of povollel runs, furn on this control, and sefect o [mit. To ron sequerstiolly; sefect T as the limit

Limit
@ o

Di=gree of Parallelizm

O

Maxirmum Waiting Runs

10

~ Tracking

Tracked properties

Key | | Value

Einige andere reale Szenarien, in denen dieser Ansatz anwendbar ist:

Versenden einzelner E-Mails an viele Empfanger

Aktualisieren von Datensatzen in Dataverse, SharePoint-Listen, SQL
Massenerstellung von Benutzern in Azure Active Directory
Parallelisierte Genehmigungen erstellen (mehr Details)

. Auffachern von Vorgangen in SharePoint (mehr Details)

Im Folgenden werden die Auswirkungen der Gleichzeitigkeitssteuerung fir die Array-Verarbeitung in jeder
Schleife verglichen.

Array Lange Grad der Parallelitat Zeit fiir die Ausfiihrung der
Schleife

4 Aus 21 Sekunden

4 2 11 Sekunden

4 4 6 Sekunden

4 6 6 Sekunden

Beachten Sie, dass die Gleichzeitigkeitskontrolle fiir "Apply to each"-Aktionen nur auf der
héchsten Ebene im Cloud Flow wirksam wird. Bei der Verschachtelung von "Apply to Each"-
Aktionen werden die inneren Aktionen immer seriell ausgefiihrt.
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https://flow.microsoft.com/blog/advanced-flow-of-the-week-send-parallel-approval-requests-to-a-dynamic-set-of-approvers/
http://johnliu.net/blog/2018/2/serverless-parallelism-in-microsoft-flow-and-sharepoint

Arbeiten mit Datenoperationen

Datenoperationen in Power Automate beziehen sich auf die Manipulation, Transformation und Verwaltung
von Daten innerhalb lhrer Automatisierungsablaufe auf effiziente Weise.

Aktionen wie Filter Array, Select und Join kdnnen helfen, unnétige Schleifen bei der Datenverarbeitung

zu vermeiden. Wenn es zum Beispiel notwendig ist, an Variablen anzuhdangen, um ein endgliltiges Array

zu bilden, um eine Filterung vorzunehmen, wenn das Element nicht aus Informationen aus einer

externen Datenquelle stammt, kdnnen sie oft durch Datenoperationen wie Filter oder Select vereinfacht
werden.

¢~ Expense Approval Flow

Add an action b4

= Return to search

Data Operation
{4}

Compose
Create CSV table
Create HTML table
Filter array
Join
Parse JSON
Select

Hier sehen Sie, wie die Ausfiihrung des Ablaufs bei der Verwendung von Append Variable innerhalb
einer Schleife im Vergleich zu Filter Array aussieht. Im folgenden Beispiel zum Filtern eines Arrays mit
100 Datensatzen bendétigte die Aktion "Filtern" nur wenige Millisekunden im Vergleich zu "Anhangen
an Array" innerhalb einer Schleife, die 48 Sekunden dauerte und dem Ablauf mehr Aktionen und
Komplexitat hinzufiigte.
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=@
B Manually trigger a
flow

0.7s o

| @ Get All Expenses

@

ols °
| m Initialize Array

=@ = @
1 |of7 >
ois °
I Condition ~
-
Mo Actions
o1 @@
m Append to array
variable
(13 o s o
Performance of Filter Performance of
Array Apply to Each

Variablen im Vergleich zu Compose

Compose sind zur Laufzeit nicht aktualisierbar. Sie sind nttzlich fiir die Verwendung von einmaligem
Schreiben und vielem Lesen. Wenn wir an vielen Stellen im Ablauf schreiben oder aktualisieren
missen, sind Variablen viel besser geeignet. Ebenso kann die Verwendung von Compose zum Erstellen
von Variablen schneller sein als das Initialisieren und Deklarieren von Variablen.

Wenn Sie mit einer Reihe von Variablen arbeiten, die innerhalb der gleichen logischen Blocke im

Ablauf aktualisiert werden, konnen Sie JSON-Variablen anstelle von einzelnen Variablen verwenden.
Auf diese Weise lasst sich die Anzahl der Aktionen im Ablauf reduzieren.
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H Manually trigger a
flow

@
m Initialize Var1

®
Initialize var2

®
Delay

@
m Set v.ar1

®

Setvar2

Betrachten Sie das obige Beispiel: Anstatt mit Varl und Var2 als separate Variablen zu arbeiten,
kénnen wir eine Objektvariable verwenden, um beide Werte zu verwalten.

& Variables/Compose Comparison
Initialize variable i <

Parameters  Settings ~ Code View  About

Name * | @

Manually trigger a
flow

myVars
Type * J
X AT 5
Object » _ Initialize variable
Value

‘ ®
"var1":"one",
"var2":"two"
}
| Delay
| Set variable
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€~ Variables/Compose Comparison
Set variable i<

Parameters Settings Code View About

B Manually trigger a
flow

Name CI_)

hN

| myVars v

Value *

{

"var1": 8 utcNow() x ,

"var2": [l utcNow x

! @®
| E Delay

®

| Initialize variable

Set variable

Leistung optimieren Ausloser automatisieren

Auslosebedingungen festlegen

Ein haufiges Problem vieler Benutzer, die mit Power Automate arbeiten, ist, dass ihr Ablauf immer
dann ausgefiihrt wird, wenn eine neue Zeile oder eine vorhandene Zeile in der Datenquelle gedndert
wird. Der Ablauf muss jedoch nur ausgefiihrt werden, wenn eine bestimmte Bedingung erfiillt ist.
Wenn Sie die Ausl6ser richtig einstellen, kann Ihr Ablauf nur bei Bedarf ausgefiihrt werden.

Stellen Sie sich ein Szenario vor, in dem jeder Benutzer, der eine Ausgabe tiber $5000 einreicht, von
seinem Management genehmigt werden muss. Wenn die Auslésebedingungen nicht angegeben sind,
wird der Fluss fiir jede eingereichte Ausgabe ausgefiihrt, und der Autor des Flusses muss zusatzliche
Bedingungen angeben, um die Ausgaben herauszufiltern, die groRer als

$5000. Mit Auslésebedingungen wird die Bewegung nur ausgeldst, wenn die Ausgaben Giber

$5000 liegen. Hier ist die Bewegung fiir das obige Szenario ohne Auslosebedingungen:
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E Condition : <

Parameters  Settings  Code View  About

When a row is added,
modified or deleted

@

Condition Expression * \+/\

Provide the values to compare and select the operator to use

‘ AND v ‘
— O cr0al amountx | is greater than ~, | 100
4' + New item |

2)| Start and wait for an

approval
®
®
Hier ist der Ablauf mit Auslosebedingungen:
When a row is added, modified or deleted i <
@ When a row is added,
modified or deleted
Parameters  Settings  Code View  About =
v General \+/‘

Concurrency Control

- ) ) Start and wait for an
By default. Logic App instances run at the same time, or in parallel. This control changes how new runs are queued and
can't be changed after enabling. To run as many parallel instances as possible, leave this control turned off. To limit the approval
number of parallel runs, turn on this control, and select a limit. To run sequentially, select 1 as the limit.

Limit

@
@ ) Off BET
&)
Trigger conditions
+ Add
‘ @greaterorEquals(triggerBody()?['cr0al_amount'],100) | b4

Hinweis: Bei Dataverse-Triggern ermoglicht die OData-Filtereigenschaft auch, dass der Trigger nur
ausgelost wird, wenn die Filterbedingungen erfiillt sind.

Sie konnen auch die Namen der Spalten angeben, bei denen der Fluss ausgelost werden kann.

In einigen seltenen Szenarien, in denen |hr Fluss mit Datenquellen mit sehr begrenztem Durchsatz
arbeitet, konnen Sie die Konfiguration der Gleichzeitigkeitssteuerung des Triggers in Betracht ziehen.
StandardmaRig fiihrt der Cloud Flow-Trigger so viele Laufe wie moglich gleichzeitig aus, wenn seine
Bedingungen erfillt sind. Wir kénnen dieses Verhalten dndern, indem wir die Gleichzeitigkeitskontrolle
andern, mit der Moglichkeit, die Anzahl der gleichzeitigen Laufe von mindestens 1 bis zu 100 zu
begrenzen. Alle weiteren Laufe werden automatisch in eine Warteschlange gestellt.
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Wir kénnen beispielsweise eine Automatisierung durchfiihren, die von einer lokalen Ressource
abhangt, die keine parallelen Ausfiihrungen unterstitzt, oder um Wettlaufbedingungen zu verhindern,
bei denen ein Dirty-Read moglich ist, wenn es parallele Ausfiihrungen gibt.

Beachten Sie, dass dies nicht mehr riickgangig gemacht werden kann. Um die
Gleichzeitigkeitssteuerung zu entfernen, missen Sie einen neuen Ablauf erstellen. Daher missen Sie
dies mit Vorsicht tun. Am besten belassen Sie es bei der Standardeinstellung, aber fiir den Fall, dass
dies erforderlich ist, tun Sie es in einem Ablauf, der die geringste Anzahl von Aktionen hat - zum
Beispiel konnen Sie lhre Aktionen, die mit Datenquellen arbeiten, so organisieren, dass eine solche
Steuerung in einem speziellen untergeordneten Ablauf erforderlich ist, so dass Sie diese Steuerung nur
in dem untergeordneten Ablauf anwenden kdnnen.

Concurrency Control
Limit number of concurrent runs of the flow, or leave it off to run as many as possible at the same time,
Concurrency control changes the way new runs are gueued. It cannot be undone once enabled

Limit | o

Degree of Parallelism O 1

Start Duration Status
Jul 29, 04:16 PM (1 sec ago) 00:00:01 Running
Jul 29, 04:16 PM (1 sec ago) 00:00:01 Waiting
Jul 29, 04:16 PM (1 sec ago) 00:00:01 Waiting

Arbeiten mit relevanten Daten

In Power Automate ist es fiur die Effizienz und Genauigkeit Ihrer automatisierten Arbeitsablaufe
entscheidend, dass Sie nur mit relevanten Daten arbeiten. In den Limits und der Konfiguration haben
wir die Durchsatzgrenzen wie folgt festgelegt:

Name Limit Notes
Content throughput per 5 120 MB for Low; 1.2 GB for all others You can distribute workload across more than one flow
minutes as necessary.

Content throughput per 24 200 MB for Low; 2 GB for Medium; 10 GB  You can distribute workload across more than one flow
hours for High as necessary.

Daher ist es wichtig, die Daten, die wir einbringen, auf die relevanten Daten zu beschranken. Dies kann
sowohl auf der Ebene der Ausldser als auch auf der Ebene der Aktionen geschehen. In den meisten
Fallen konnen Sie auf Trigger- und Aktionsebene Odata-Ausdriicke, Top Count und relevante
Spaltennamen angeben.
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https://learn.microsoft.com/power-automate/limits-and-config#content-throughput-limitsd%20workflows

Hier sind einige Beispiele dafiir, wie dies geschehen kann:
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Ausloser -

Datenquellen wie SharePoint erméglichen die Angabe von Ansichten, um nur relevante Spalten und
gefilterte Datensatze zu erhalten. In Triggern kdnnen Benutzer die Ansicht angeben, die fiir ihren
Anwendungsfall relevant ist, und nur relevante Daten und ausgewahlte Spalten abrufen.

n When an item is created or maodified LI 4

Parameters  Settings Code View About

Site Address *

I ] ~ n When an item is

created or modified

List Name *

L)
v

Advanced parameters

Showing 1 of 1 e Clear all
Limit Columns By View
Issues grouped by priority v oW

> How often do you want to check for items?

Aktionen-

Verwenden Sie erweiterte Optionen wie Select columns (nur Daten abrufen, die den in der
Abfrage angegebenen Spaltennamen entsprechen), Filter rows (Daten basierend auf der
Filterbedingung abrufen) und Row count (nur die angegebene Anzahl von Zeilen abrufen).

List rows i <

Parameters Settings Code View Testing About

Table Name *

cr0al_travelexpenseses X When a row is added,
modified or deleted

@

Advanced parameters

+

Showing 3 of 8 ~ Show all Clear all
Select Columns List rows
crOa1_date,crOa1_description x @
Filter Rows +
crO0al_amount ge 100 Ot
Row Count

1 X
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Ergebnis ohne Select-Spalte

Ergebnis mit Select-Spalte

"value": [

{
"Godata.type”: “#Microsoft.Dynamics.CRM.crdal travelexpenses
"godata.id": | |
"@odata.etag™: "W/\"4299492\"",

"fodata.editlink": "créal_travelexpenseses( ]
"croal_category@OData. Community.Display.V1.FormattedValue™: "Acc
“cr@al_category": “74556001",
"cr@al_date@OData.Community.Display.V1.Formattedvalue": "1/2/202
"créal_date@iodata.type”: "#DateTimeOffset”,

"créal_date”: "2022-01-02700:00:00Z",
"_owningbusinessunit_value@CData.Community.Display.V1.FormattedV
"_owningbusinessunit_value@Microsoft.Dynamics.CRM.associatednavi
"_owningbusinessunit_value@¥icrosoft.Dynamics.CRM. lookuplogicaln
"_owningbusinessunit_value@iodata.type”: "#Guid",
"_owningbusinessunit_value”™: [ 1
"statecode@0Data.Community.Display.V1.Formattedvalue”: "Active”,
"statecode”: 8,
"statuscode@0Data.Community.Display.V1.Formattedvalue™: “Active”
“statuscode": 1,
"_createdby_value@0Data.Community.Display.V1.Formattedvalue”: "S
"_createdby_value@Microsoft.Dynamics.CRM.lockuplogicalname”: "sy
"_createdby value@odata.type”: "#Guid",

*_createdby value": | 1
“timezoneruleversionnumber@CData. Community.Display.V1.Formattedy
"timezoneruleversionnumber”: 4,
"_transactioncurrencyid_value@0Data.Community.Display.V1.Formatt
"_transactioncurrencyid value@Microsoft.Dynamics.CRM.associatedn
"_transactioncurrencyid_value@Microsoft.Dynamics.CRM. lookuplogic
"_transactioncurrencyid_valuefiodata.type”: "#Guid",
"_transactioncurrencyid _value": "3c534fdb-f27a-eell-8179-000d3af
"cr@al_expenseid": "002",
"_ownerid_valuegOData.Community.Display.V1.FormattedValue": "Sar
"_ownerid_valuegMicrosoft.Dynamics.CRM. associatednavigationprope
"_ownerid_valuegMicrosoft.Dynamics.CRM. lookuplogicalname™: "syst
"_ownerid_valuegodata.type": "#Guid",

"_ownerid_value": "bd75f194-8614-ef11-9f89-082248afRc28",
“cr@al_amountjgOData. Community.Display.V1.Formattedvalue": "$180.
"cr@al_amount@odata.type”: “#Decimal”,

"cr@al_amount": 100,

" modifiedby_value@0Data.Community.Display.V1.FormattedValue®:
modifiedby valuegMicrosoft.Dynamics.CRM.lookuplogicalname”: "s
" _modifiedby value@odata.type®: "#Guid",

" modifiedby value": "bd75f194-8614-ef11-9f89-802248afBc20",

_owninguser_value@Microsoft.Dynamics.CRM. lookuplogicalname": "s
"_owninguser_valueflodata.type™: "#Guid”,

"_owninguser_value": | |
"createdon@0Data. Community.Display.V1.Formattedvalue™: "7/31/202
"createdongodata. type”: "#DateTimeOffset”,

“createdon”: "2024-87-31721:19:567",
"versionnumber@Data.Community.Display . V1.Formattedvalue"; "4,28
"versionnumber@odata. type”: "#Int64",

A i e s A A G s G AG 1 <y i 7
"value": [

{

"@odata.type”: "#Microsoft.Dynamics.CRM.cr@al trave

“fodata.id": I
"@odata.etag"”

"@odata.editlink”: “cr@al_travelexpenseses(e@ab@d9d
"er@al_date@OData.Community.Display.vl.Formattedval
“er@al_dategodata.type”: “#DateTimeOffset”,
“crdal_date”: "2022-81-02T0@:0@:802",
"er@al_description™: "Hotel Stay",
“er@al_travelexpensesid@odata.type”: “#Guid”,
"cr@al_travelexpensesid”: "e@ab@d9d-824f-efll-accd-

In SharePoint verwenden Sie die folgenden Parameter, um mit relevanten Daten zu arbeiten.
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n Get items i <

n When an item is
Parameters  Settings Code View  Testing  About created or modified
@
Site Address *
1 | v +
List Name *
Expense o ' Get items
@
EE
Advanced parameters
Showing 6 of 6 e Clear all
Filter Query
An ODATA filter query to restrict the entries returned (e.g. stringColumn e... »
Order By
An ODATA orderBy query for specifying the order of entries. b
Top Count
Total number of entries to retrieve (default = all). >

Limit Columns By View

Avoid column threshold issues by only using columns defined in a view W e

Limit Entries To Folder

Select a folder, or leave blank for the whole list B X

Include Nested Items

Return entries contained tn sub-folders (default = true) | W

Batch verwenden, wo moglich, maximale Seitengrolie

Oft missen Benutzer mit Power Automate 1000e von Datensatzen in der Datenquelle
erstellen/aktualisieren, wenn ein Fluss ausgeldst wird. Die meisten Benutzer wiirden am Ende eine For
Each-Schleife verwenden, die jeden dieser 1000 Datensatze durchlduft und sie nacheinander in die
Datenquelle schiebt, was zu Latenz und Verzoégerungen fihrt.

Um dieses Problem zu I6sen, kdnnen Sie die folgenden 2 Ansatze ausprobieren:

e Erstellen/Pflegen von Datensétzen in der Datenquelle in BATCH. Die meisten
Konnektoren/Dienste stellen API-Dienste zur Verfligung, um Anfragen in BATCH zu stellen. Mit
einem Batch-Vorgang kénnen Sie mehrere Vorgédnge in einer einzigen HTTP-Anfrage
zusammenfassen. Diese Vorgdnge werden nacheinander in der angegebenen Reihenfolge
ausgefihrt. Die Reihenfolge der Antworten entspricht der Reihenfolge der Anfragen im Batch-
Vorgang.

e Die Parallelitat in der For Each-Schleife ermdglicht die Verarbeitung von bis zu 50
Datensatzen fir die Dienste, die keine BATCH-Anfragen annehmen kénnen.

Die folgenden Links zu Rest-APIs von Sharepoint und Dataverse zeigen, wie man Batch-Anfragen stellt.
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https://learn.microsoft.com/sharepoint/dev/sp-add-ins/make-batch-requests-with-the-rest-apis
https://learn.microsoft.com/power-apps/developer/data-platform/webapi/execute-batch-operations-using-web-api

. Send an HTTP request to SharePoint - Update default list view batch action

Parameters  Settings Code View  Testing About

Site Address *

| Contoso 4 | ~
Method *

| POST ~
Un *

_api/$batch

Advanced parameters

Showing 2 of 2 ' Clear all
Headers

Content-Type multipart/mixed;boundary= X @ X

H BatchGUID =

Expect 100-continue
Body

m BatchGUID = p4
Content-Type: multipar‘tfmixed;boundar\;:"mChangeSetGUIDx "

Host: https:/} |

Content-Transfer-Encoding: binary

Outputs =
- m ChangeSetGUID = --
--m BatchGUID * --

Bei der Arbeit mit Dataverse kdnnen Sie die Vorteile der neuen Bulk Operations Web APIs nutzen. Die
Bulk Operations APl unterscheidet sich von Batch Operations - wahrend Batch Operations in einer
einzigen Anfrage gebucht werden, werden sie als mehrere Operationen ausgefiihrt. Massenvorgange
werden in einer einzigen Anfrage gebucht und als ein einziger Vorgang gezahlt. Die Web-API fir
Massenoperationen kann (iber HTTP mit der Entra-ID oder (iber den HTTP-Connector bei Verwendung
von Service Principals aufgerufen werden. Zusatzlich kdnnen Sie mit Dataverse Bulk Operations die
Anzahl der Aktionen reduzieren.
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https://learn.microsoft.com/en-us/power-apps/developer/data-platform/bulk-operations?tabs=sdk

(08 Bulk Create

Parameters  Settings  Code View  About
From *
Bl curpuns <
Map *
dema_name Name X @
demao_guantity m-;]uaw'y = X
demo reviewstatus B X
@@odata.type Microsoft Dynamics.CRM.demo_sam X
pleitem
Enter key Enter value
Invoke an HTTP request HEES
Parameters  Settings  CodeView Testing  About
Method *
POST
Ul Of The Request
https:/, sifdata/v9.2/demo_sampleitems/Microsoft
Dynamics.CRM CreateMultiple
Clear all
Headers
Content-Type application/json X @ X
Accept application/json x
If-None-Match null x
OData-MaxVersion 40 x
OData-Version 40 x
MSCRM.ByPassCustomPluginExec | true X
ution
MSCRM.SuppressCallbackRegistra | true x
tionExpanderiob
ter key ter value
Body O
{ X

“Targets™ [l outputs«
1]

Im obigen Beispiel bereiten wir die Datensatze im JSON-Format mit der Select-Aktion vor und
verwenden HTTP mit der Entra-ID, um die Anfrage mit der CreateMultiple-Web-API zu posten. Wenn
wir 100 Datensatze in der JSON-Ausgabe haben, erfordert dies nur eine einzige Aktion anstelle von
100 Create Row-Aktionen in Dataverse.

\Verschachtelte For-Each-Schleifen vermeiden

Verschachtelte "For Each"-Schleifen kdnnen in Power Automate (und in vielen anderen
Programmierkontexten) aufgrund ihrer potenziellen Auswirkungen auf die Leistung und den
Ressourcenverbrauch eine teure Angelegenheit sein.

e Erhoéhte Ausfiihrungszeit: Bei verschachtelten Schleifen vervielfacht sich die Anzahl der Iterationen.
Wenn Sie zum Beispiel 2 Schleifen mit jeweils 10 Iterationen haben, betragt die Gesamtzahl der
Iterationen 10 x 10 = 100. Dies kann die Ausfiihrungszeit lhres Ablaufs erheblich verlangern,
insbesondere wenn die Schleifen grofRe Datenséatze verarbeiten oder komplexe Operationen
innerhalb jeder Iteration durchfiihren.

¢ Begrenzungen und Quoten: Power Automate legt Grenzen und Quoten fiir verschiedene
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Aspekte der Ablaufausfiihrung fest, z. B. die Anzahl der zuldssigen Iterationen innerhalb
einer Schleife oder die maximale Ausfiihrungsdauer.
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Zeit. Bei verschachtelten Schleifen kdnnen diese Grenzen schnell erreicht werden, so dass der
Datenfluss ausfallt oder gedrosselt wird, insbesondere wenn er mit groBen Datensatzen
arbeitet oder haufig ausgefihrt wird.

Weitere Informationen zu den Grenzwerten finden Sie hier.

Je nach Ihrem Szenario kénnen Sie verschachtelte Schleifen mit den folgenden Alternativen vermeiden.
-Wenn verschachtelte Schleifen zur Verarbeitung von Bezugsdatensatzen aus einer
Ubergeordneten Tabelle verwendet werden: Eine dulRere Schleife kann z. B. List Rows in
Dataverse fiir die Tabelle ProductCategory verwenden, um eine Liste von Produktkategorien
abzurufen, bei denen die Spalte IsPromotion = true ist, und eine innere Schleife wird
verwendet, um die Bezugsdatensatze in der Tabelle Product zu durchlaufen, die zu einer
bestimmten Kategorie aus der ersten Schleife gehéren.

N

tm8  Each Promo Category i < g

List Promo

Parameters  Settings  Code View  About ProductCategories

@

Select An Output From Previous Steps *
A

body/value x ‘\-!—/‘

Each Promo 2
Category

b

Get Products

®

Eine effizientere Implementierung ist die Verwendung der OData Query Expansion, bei der wir
nur mit einer einzigen Apply-for-Each-Schleife arbeiten miissen. Dadurch werden auch die
gesamten Anfragen an Dataverse auf nur einen RetrieveMultiple-Aufruf reduziert. Verwenden
Sie den Parameter Expand Query, um den Namen der Suchspalte anzugeben. Wir kdnnen auch
(Sselect=...) hinzufiigen, um die Anzahl der aus der Bezugstabelle zuriickgegebenen Spalten zu
reduzieren. Der Parameter filter rows kann verwendet werden, um Bedingungen auf die Spalte
der Nachschlagetabelle anzuwenden.
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https://learn.microsoft.com/power-automate/limits-and-config#concurrency-looping-and-debatching-limits

List Promo ProductCategories RS @

List Promo

Parameters  Settings  Code View  Testing  About ProductCategories

®

Table Name *

’ Products Vi (—9
Each Promo
Categol
Advanced parameters gory
[ Showing 8 of 8 % Clear all 1
®
Select Columns
demo_name b4 Get Products
Filter Rows =
demo_Category/demo_ispromotion eq true 3¢
Sort By
Columns to sort by in OData orderBy style (excluding lookups) >
Expand Query &
demo_Category($se|ect=demo_name)| e
Jx -
D
Fetch Xml Query \b
Enter a Fetch XML query for advanced customization » 3 _
@
Row Count
Enter the number of rows to be listed (default = 5000) e
Skip Token
Enter the skip token obtained from a previous run to list rows from the ne... Ve
Partition 1D
An option to specify the partitionld while retrieving data for NoSQL tables X

Unendliche Laufe vermeiden

Mit Power Automate kann man sehr leicht in eine Falle laufen, in der die Abldufe unendlich oft

ausgeldst werden, insbesondere dann, wenn die gleiche Tabelle aktualisiert werden muss, auf der der
Ablauf ausgeldst werden soll.

Beachten Sie, dass der Maker eine Warnung erhalt, wenn er einen Ablauf speichert, der zu einer unendlichen
Triggerschleife flihren kann.

v Update a row (1)

Actions in this flow may result in an infinite
trigger loop. Please ensure you add
appropriate conditional checks to prevent
this flow from triggering itself.
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Um das Problem der unendlichen Laufe zu I6sen, konnen Sie die angegebenen Schritte befolgen:
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Verwenden Sie Auslésebedingungen, um Endlosschleifen im Ablauf zu vermeiden - Integrieren
Sie Auslosebedingungen in lhren Ablauf, um zu priifen, ob bestimmte Kriterien erfiillt sind,
bevor Sie mit den nachfolgenden Aktionen fortfahren. Dadurch wird sichergestellt, dass der
Ablauf nur dann ausgefiihrt wird, wenn es notwendig ist, und die Wahrscheinlichkeit, dass eine

Endlosschleife ausgeldst wird, verringert. Alternativ kdnnen Sie den Ablauf beenden, wenn die
Bedingung, die die Schleife auslost, erfiillt ist.

Beispiel fur einen Fluss, der unendlich lang sein kénnte

Bl e rom s e, oo or deesed FE

When a row is added,
modified or deleted

@

+

Update a row

_|_

Beispiel dafiir, wie Sie den unendlichen Fluss stoppen kdnnen
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Update a row Y

Parameters  Settings  Code View  Testing  About

When a row is added,
modified or deleted

@

Table Name * -

Accounts v

Row ID * . I Condition N

Enter the row's globally unique identifier (GUID)

Account Name P True A~ ~ False ~

Type the company or business name

Address 1: City + +
Type the city for the primary address.
=) Terminate [ Update a row
Address 1: Street 1 | . . P
Type the first line of the primary address + ©
Address 1: Street 2 h + +
Type the second line of the primary address. = -

Address 1: ZIP/Postal Code

Type the ZIP Code or postal code for the primary address

Annual Revenue

Type the annual revenue for the account, used as an indicator in financial perf...

Description

Updated from Flow

Vermeiden Sie die Durchfiihrung einer grolRen Anzahl von Datenumwandlungen

Wenn Sie mit groRen Datenmengen arbeiten missen, sollten Sie tiberlegen, ob es sich wirklich um ein
Extract-Transform-Load-Szenario (ETL) handeln sollte. Beispielsweise kann ein Power Automate Cloud
Flow verwendet werden, um Daten aus einer groBen Excel-Tabelle zu lesen, einige
Datenformatierungen oder -validierungen vorzunehmen und sie dann in Dataverse zu schreiben. In
einem solchen Szenario ist es sinnvoller, Power Platform Dataflow oder ein anderes gleichwertiges ETL-
Tool anstelle von Cloud Flows zu verwenden.

Wenn Sie das Laden von Daten mit einer Art Orchestrierungslogik verwalten missen, die Sie in Cloud
Flows implementieren kdnnen, sollten Sie eine Kombination mit Dataflow in Betracht ziehen. Wir
kénnen den Dataflow-Konnektor verwenden, um eine Aktualisierungsaktion aufzurufen, und seinen
Ausléser "Wenn eine Dataflow-Aktualisierung abgeschlossen ist" nutzen, um Post-ETL-Aktionen
durchzufiihren.
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When file is uploaded

@

Refresh a dataflow

+

When a dataflow

refresh completes

+

Send an email (V2)

Asynchrones Ablaufmuster

Verwenden Sie asynchrone Ablaufmuster fiir lang laufende Abldaufe. Wenn ein Ablauf von einem
Ubergeordneten Ablauf oder einer Power App aufgerufen wird, muss er im Allgemeinen innerhalb von
120 Sekunden eine Antwort an die aufrufende Entitat zurlicksenden. Wenn der aufgerufene Ablauf dies
nicht schafft, erhalt die aufrufende Entitat eine Zeitlberschreitung und bricht den Vorgang ab. Daher
kann der Datenfluss in solchen Fallen mit der Einstellung Asynchrone Antwort mit einer 202 antworten,
um anzuzeigen, dass die Anfrage zur Bearbeitung angenommen wurde. AuBerdem wird ein Standort-
Header bereitgestellt, um den endgiiltigen Status abzurufen.

When an HTTP
request is received

‘ Delay
“ Response
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Response : K

Parameters  Settings  Code View  About

~ Networking

Asynchronous Response

@ on

Content Transfer
Specify the behavior and capabilities for transferring content over HTTP

Chunk size

“v Run After

+ Select Actions v

> el Delay o - TV

v Security

Secure Inputs
Enabling secure inputs will automatically secure outputs.

@ ) off

Umgebungsvariablen

Umgebungsvariablen in den Cloud-Flows von Power Automate sind eine leistungsstarke Funktion, die
die Flexibilitat, Wartbarkeit und Verwaltbarkeit Ihrer Workflows verbessert, insbesondere wenn Sie mit
mehreren Umgebungen wie Entwicklung, Test und Produktion arbeiten. Hier erhalten Sie einen
detaillierten Einblick in die Verwendung und Verwaltung von Umgebungsvariablen in Power Automate:

Warum Umgebungsvariablen verwenden?

Umgebungsvariablen sind Parameter, die zum Speichern von Konfigurationseinstellungen und anderen
Werten verwendet werden kdnnen, die leicht gedndert werden kénnen, ohne die eigentliche
Ablauflogik zu verandern. Auf diese Variablen kann innerhalb von Ablaufen verwiesen werden, was die
Verwaltung umgebungsspezifischer Einstellungen wie URLs, API-Schlissel, Verbindungszeichenfolgen
oder anderer Konfigurationsdaten erleichtert.
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1. Trennung von Konfiguration und Logik: Durch die Verwendung von
Umgebungsvariablen trennen Sie die Konfigurationsdaten von der Ablauflogik. Dadurch
werden die Ablaufe modularer und leichter zu verwalten.

2. Leichtere Bereitstellung: Umgebungsvariablen vereinfachen den Bereitstellungsprozess in
verschiedenen Umgebungen (Entwicklung, Test, Produktion), da Sie Konfigurationen
andern kénnen, ohne die Abldufe zu bearbeiten.

3. Wartbarkeit: Sie erleichtern die Aktualisierung und Wartung von Abldufen. Wenn ein
Konfigurationswert gedndert werden muss, kdnnen Sie die Umgebungsvariable aktualisieren,
ohne jede einzelne Bewegung bearbeiten zu missen.

Beachten Sie bei der Verwendung von Umgebungsvariablen die folgenden bewahrten Verfahren

1. Konsistente Benennungskonventionen: Verwenden Sie klare und konsistente
Namenskonventionen fir lhre Umgebungsvariablen, um sicherzustellen, dass sie leicht
identifizierbar und verstandlich sind.

2. Verwenden Sie Standardwerte mit Bedacht: Legen Sie aussagekraftige Standardwerte fest,
die als Ausweichmoglichkeiten verwendet werden kénnen, falls der aktuelle Wert nicht
eingestellt ist.

3. Variablen dokumentieren: Dokumentieren Sie den Zweck und die Verwendung jeder
Umgebungsvariablen, um sicherzustellen, dass die Teammitglieder verstehen, wozu jede
Variable dient und wie sie zu konfigurieren ist.

4. Sensible Daten begrenzen: Vermeiden Sie es, hochsensible Daten direkt in
Umgebungsvariablen zu speichern. Ziehen Sie die Verwendung sicherer Mechanismen
flr sensible Konfigurationen in Betracht (z. B. Azure Key Vault).

Beispiel-Szenario

Stellen Sie sich vor, Sie haben einen Fluss, der mit einem API-Endpunkt verbunden ist, der sich in
Entwicklungs-, Test- und Produktionsumgebungen unterscheidet:

1. Erstellen Sie Umgebungsvariablen:

o API_Base_URL mit dem Standardwert https://api.dev.example.com fiir die Entwicklung.

o Andern Sie den aktuellen Wert in der Testumgebung auf https://api.test.example.com.

o Andern Sie den aktuellen Wert in der Produktionsumgebung in https://api.example.com.
2. Referenz im Fluss:

o Setzen Sie die URL in der HTTP-Aktion in Ihrem Ablauf auf @{variables('API_Base_URL')}.

Durch die Verwendung von Umgebungsvariablen miissen Sie beim Ubergang lhrer Lésung von der
Entwicklung zum Testen und zur Produktion nur die Werte der Umgebungsvariablen aktualisieren,
ohne die Ablauflogik zu andern. Dies gewahrleistet Konsistenz, reduziert Fehler und vereinfacht die
Verwaltung.

Fehlerbehandlung

Die Fehlerbehandlung in Power Automate ist entscheidend fir die Zuverlassigkeit und Robustheit

Ihrer automatisierten Workflows. Im Folgenden finden Sie einige wichtige Strategien fiir die
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Implementierung der Fehlerbehandlung in Power Automate:

Konfigurieren der "Ausfiihren nach"-Einstellungen
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Flr jede Aktion in Ihrem Ablauf kdnnen Sie die "Ausfiihren nach"-Einstellungen konfigurieren, um
festzulegen, ob die Aktion auf der Grundlage des Ergebnisses der vorherigen Aktionen ausgefiihrt
werden soll. Dies ermdglicht eine bedingte Ausfiihrung und Fehlerbehandlung. Sie knnen zum
Beispiel eine Aktion so konfigurieren, dass sie nur ausgefiihrt wird, wenn die vorherige Aktion
fehlgeschlagen ist, bersprungen wurde oder eine Zeitliberschreitung auftrat.

In diesem Beispiel erhalt der Benutzer eine Benachrichtigung, wenn der Ablauf beim Schritt "Aktualisieren einer
Zeile" fehlschlagt.

Update a row

)

®

Send an email (V2)

@
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Send an email (V2) ¢ . . . . (_b

3

Parameters Settings  Code View  Testing  About

A retry policy applies to intermittent failures, characterized as HTTP status codes 408, 429, and S, in addition to any =
conmectivity exceptions. The defaulr is an exponential interval policy cet to retry 4 times @ Update a row
Default v
~ Run After : s o " . T
=+ Select Actions ~ @
' ~
~ mUpdatearow R @ Y

[0 @ 1s successful
[0 @ Has timed out
[0 @ 1s skipped

Send an email (V2)

@ Has failed

Sie kénnen auch die Funktion workflow() in Power Automate verwenden, um detaillierte Informationen

Uber den Ablauf zu erhalten, einschliefRlich der aktuellen Umgebungsguid, des Ablaufnamens, der
Ablaufguid und der Ablauf-ID.

Workflow() json schema

"Typ": "Objekt",
"Eigenschaften": {
"id": {

"Typ": "string"

1
"Name": {

"Typ": "string"
1
"Typ": {

"Typ": "string"
}.

"Standort": {
"Typ": "string"

}.

"Tags": {
"Typ": "Objekt",
"Eigenschaften": {

"flowDisplayName":

{"type":
"string"
1
"Umgebungsname":
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{"type": "string"
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b

1

"logicAppName":
{"type":
"string"

1.

"environmentFlowSuspensionReason":

{"type": "string"
1
"Zustand": {

"Typ": "string"

}
"createdTime":
{"type":
"string"

}

"lastModifiedTime":
{"type": "string"

}

"createdBy": {

"Typ": "string"

1
"triggerType'":
{"type":
"string"

"ausfuhren": {
"Typ": "Objekt",

"Eigenschaften": {

"id": {

"Typ": "string"
}
"Name": {

"Typ": "string"
}
"Typ": {

"Typ": "string"
}
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Parse JSON H

Parameters  Settings  Code View  About

Content *
IHI workflow() *

Schema *
{
"type": "object”,
“properties™: {
cdds
"type": "string"

Y,
"name": {

"type": "string"
}s
“type”: {

“type": “"string"
¥

"location": {
"type": "string"
}s
"tags": {
"type": "object",
"properties”: {
"flowDisplayName": {
"type": "string”

1.

‘L8| Create Failed Flow Run URL

Parameters  Settings  Code View  About

Inputs *

htt s://make.powerautomate.com/environments/ Body environmen... * /flows
ﬁﬁody logicAppNa... % /runs/ Body run *

ee

Send Failure Alert

Parameters  Settings  Code View  Testing  About

To* O Advanced mode

N

Subject *

[Critical Alert] - Your mission critical flow- Body flowDisplay... * has failed

Body *
O Normal ~ Aral ~ 15px»~» B I U A & ™ <>
Check out the failed flow run here a

Outputs X

48



Sie kdonnen diese Informationen dann auswerten und die URL fiir den Ablauf erstellen, die Sie als
Hyperlink in die Benachrichtigungs-E-Mail einfligen kdnnen.

Warnung !! - Verwenden Sie diese Option mit Bedacht, da sie zu einer umfangreichen
benutzerdefinierten Protokollierung fithren und zu viele Aktionen auslosen kann, was sich auf die
Gesamtleistung auswirkt. In gewisser Weise kann es sich zu einem groflen Anti-Pattern entwickeln,
wenn zu oft gewarnt wird.

Implementierung des Try-Catch-Musters mit Hilfe von Scopes

Die Ergebnisse von Try geben lhnen alle Details der Aktion innerhalb des Try-Blocks. Im folgenden
Beispiel haben wir 4 Compose Actions innerhalb des Try-Blocks wie folgt konfiguriert

Aktion 1 - test (string)
Aktion 2 - concat('af','g')

Aktion 3 - div(1,0) Aktion
4 - test (string)

'—_"
rﬁ\

o

| Action 1
P

@

| Action 2
R

)

(88 Action 3

{ 1

e
\ /
e

Action 4
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Catch

Parameters Settings Code View  About

~ Run After

—+ Select Actions -

~ mTry

[ @ s successful

[0 @ Has timed out

O @ s skipped
@ Has failed

~ Tracking

Tracked properties

Key

| | Value

4 Actions

I m Filter array

| H Create HTML table

B

I m Clean HTML

D

Send an email (V2)

®

@

Verwenden Sie das Filter-Array, um die Ergebnisfunktion zu filtern und die fehlgeschlagenen Fehler zu
erhalten. Die Benutzer kdnnen die Datensatze weiter bereinigen und eine HTML-Tabelle erstellen, um
E-Mail-Warnungen zu senden, wie unten gezeigt

\&44| Filter array

Parameters  Settings

From *

Code View  About

‘ result(.) X

Filter Query *

‘ Status ¥

is equal to

« | Failed

Edit in advanced mode

result('Try')

Function Dynamic content
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U=

§  High importance

31 Check flow Run

Status

Code Error Code Error Message

Unable to process template language expressions in action *Ac

BadRequest nvalidTemplate " . .
a function "div’

Wiederholungsrichtlinie verwenden

inputs at line "0" and column "0"

Action

Attempt to divide an integral or decimal value by zero in . -
Action_3

Die Wiederholungsrichtlinie in den Datenflusseinstellungen hilft bei der Behandlung
voribergehender Standardfehler. Es wird empfohlen, sich fiir exponentielle Richtlinien zu

entscheiden, da sie liber einen langeren Zeitraum gelten kénnen.

List rows

Parameters  Settings  Code View  Testing  About

v

v !

General

Action Timeout
Specify the duration in ISO 8601 format

Networking

Content Transfer
Specify the behavior and capabilities for transferring content over HTTP.

Chunk size

Pagination
Retrieve items to meet the specified threshold by following the continuation token. Due to connector's page size, the
number returned may exceed the threshold.

® ) off

Retry Policy
A retry policy applies to intermittent failures, characterized as HTTP status codes 408, 429, and 5xx, in addition to any
connectivity exceptions. The default is an exponential interval policy set to retry 4 times.

‘ Default v

Default
None
Exponential Interval

Fixed Interval

Secure Outputs

@ ) off
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E-Mails zur Flussbereinigung verwenden

Der Power Automate Flow-Dienst generiert E-Mail-Warnungen fir alle Flow-Besitzer bei bestimmten
haufigen oder kritischen Fehlern wie unterbrochenen Verbindungen oder Abschaltung des Flows
aufgrund von Drosselung. Diese E-Mails enthalten detaillierte Fehlerinformationen sowie Tipps zur
Behebung des Problems.

Alert: Your Dropbox connection isn't working

3 Reply Gy Reply AN > Fareard
@ Account Mo Reply 3 Rap o area:

(L) ¥ itvere are probiems with P this message s Snplaped, i Pere s v B in 8wl Brovwser

=2 Microsoft Flow

Your flow needs attention

It started experiencing issues at 16:45 9/5/201% UTC

H Urniiathisrticatied Conmection Test

What happened?

by erabslied for your acoount. Lisien mare

Heovar s | i 07

Select ‘Fix my flow’ to reauthenticate the connection. Remember 80 test your fiow after updating yolr connection 1o make sure the problem is sohed.

Troubleshooting Tips

Ruin histony
LA

<. Lsdrm miode

Fluss Abschaltverhalten

Ein Ausloser ist ein Ereignis, das einen Cloud-Flow startet. Wenn Sie z. B. eine Benachrichtigung in
Microsoft Teams erhalten mdchten, wenn lhnen jemand eine E-Mail sendet, ist in diesem Fall der
Erhalt einer E-Mail der Ausloser, der diesen Fluss startet.

Wie funktioniert der Ausldser?

Es gibt 2 Arten von Ausl6sern:
o Ausloser fiir den Abruf
*  Webhook-Ausldser

Sobald der Fluss erstellt ist, registriert sich der Trigger selbst, um entweder den Dienst abzufragen, mit
dem er sich zu verbinden versucht, oder den Dienst abzuhoren. Mit Dienst meinen wir, dass ein SQL-
Trigger den SQL-Server abfragt oder abhoért, mit dem er sich zu verbinden versucht. Wenn es sich um
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einen Outlook-Trigger handelt, wird er den Outlook-Dienst abhoren.
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Ausloser-Typ Beschreibung

Umfragen, wie zum Beispiel|Wenn der Fluss wieder eingeschaltet wird, werden alle nicht verarbeiteten

der Ausloser fir das oder ausstehenden Ereignisse verarbeitet. Wenn Sie ausstehende Eintrage
Wiederauftreten nicht verarbeiten moéchten, wenn Sie lhre

Fluss wieder ein, l6schen Sie ihn und erstellen Sie ihn neu.
Webhook Wenn der Fluss wieder eingeschaltet wird, verarbeitet er neue Ereignisse, die

erzeugt werden

nachdem der Durchfluss eingeschaltet wurde.

Ausloser fiir den Abruf

Sobald der Abfrageausloser registriert ist, fragt er den Dienst alle X Minuten ab, um die Details tiber alle
Datensatze/Ereignisse, die auf der Grundlage der auf einen Trigger angewendeten Filter erstellt werden,
abhangig von der Lizenz, die der Benutzer besitzt. Um den Dienst abzurufen, verfolgt der Ausloser im
Backend den Zeitstempel, wann er den Dienst zuletzt abgerufen hat, und ruft ihn alle X Minuten auf der
Grundlage dieses Zeitstempels erneut ab.

Wenn ein SQL-Datensatz erstellt wird, fragt der Trigger den SQL-Dienst beispielsweise alle 1 Minute ab
und erhalt Informationen Uber alle Datensatze, die in den Minuten seit der letzten Abfrage erstellt
wurden. Wenn keine Datensatze erstellt wurden, wird der Lauf tibersprungen. Sie kénnen diese
Abfragen im Abschnitt "Prifungen” auf der Seite "Laufverlauf" sehen. Wenn der Ablauf nun gestoppt
wird, zum Beispiel am 13. September um 12:30 Uhr. Dieser Zeitstempel wird vermerkt, als der letzte
Abruf der

Dienst, wenn der Fluss wieder eingeschaltet wird, sagen wir am 14. September um 13:30 Uhr PT, wird
der Fluss den Dienst abfragen, um alle Ereignisse zu erhalten, die zwischen der letzten Abfragezeit und
der aktuellen Zeit erstellt wurden (d. h., er wird alle Datensatze zwischen dem 13. September um 12:30
Uhr und dem 14. September um 13:30 Uhr abfragen). Der Grund dafiir ist, dass das Ausschalten des
Flusses den Ausloser nicht abmeldet. Es wird lediglich die Abfrageuhr angehalten. Dies ist beabsichtigt,
da der Datenfluss manchmal falschlicherweise oder aufgrund einer Drosselung gestoppt wird, wir aber
keine Daten fiir den Trigger verpassen wollen.

Die einzige Moglichkeit, dieses Verhalten zu umgehen, besteht darin, eine neue Kopie des Flusses zu
erstellen, da der Ausl6ser erneut registriert wird, wenn Sie den Fluss zum ersten Mal einschalten und
den vorhandenen Ausldser |6schen.

Webhook-Ausloser

Webhook-Ausldser hingegen rufen den Dienst nicht ab. Sobald sie erstellt sind, melden sie sich bei dem
Dienst an, um ihm mitzuteilen, dass sie eine Benachrichtigung erhalten méchten, wenn ein bestimmtes
Ereignis bei diesem Dienst eintritt.

Webhooks sind einfache HTTP-Rickrufe, die zur Bereitstellung von Ereignisbenachrichtigungen
verwendet werden. Mit Power Automate kdnnen Sie Webhooks als Ausloser verwenden. Ein Ablauf
wartet auf diesen Ausldser und flhrt eine Aktion aus, wenn der Ausléser ausgelost wird.

Die Idee ist, dass, wenn ein Ereignis eintritt, der Dienst eine Ereignisbenachrichtigung an den Ausléser
mit allen Details dieses bestimmten Ereignisses sendet und dann der Fluss ausgel6st wird. Das bedeutet,
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dass der Fluss den Dienst nicht abfragen muss und eine Menge Interaktionen reduziert.

Weitere Informationen finden Sie hier

Flow Checker
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https://learn.microsoft.com/power-automate/triggers-troubleshoot?tabs=classic-designer&my-trigger-is-firing-for-old-events

Der Flow Checker in Microsoft Power Automate ist ein integriertes Tool, das Benutzern helfen soll, die
Qualitat und Korrektheit ihrer Cloud-Flows sicherzustellen. Es bietet Echtzeitanalysen und Feedback zu
potenziellen

Probleme und tragt dazu bei, die Zuverlassigkeit und Funktionalitdt der Ablaufe zu verbessern. Dieses
Tool ist sowohl fiir neue als auch flr erfahrene Nutzer unverzichtbar, da es den Entwicklungsprozess
verbessert, indem es umsetzbare Erkenntnisse liefert.

So kann Flow Checker Machern helfen -

1. Erkennung von Fehlern: Der Flow Checker identifiziert Fehler, die die Ausfiihrung des Flows
verhindern, z. B. fehlende oder falsche Eingaben, falsch konfigurierte Aktionen und
Konnektivitatsprobleme.

2. Warnungen und Vorschldge: AuRerdem werden Warnungen und Vorschlage fir bewdhrte
Verfahren zur Optimierung der Leistung und der Wartbarkeit des Ablaufs angezeigt. Dazu
kénnen Empfehlungen zur Verbesserung der Logik oder zur Identifizierung veralteter Aktionen
gehoren.

3. Feedback in Echtzeit: Wahrend Sie Ihren Ablauf erstellen oder dndern, liefert der Flow
Checker Echtzeit-Feedback, so dass Sie Probleme sofort beheben kdnnen.

4. Detaillierte Erklarungen: Zu jedem Fehler oder jeder Warnung gibt es eine ausfiihrliche
Erlduterung und eine Anleitung zur L6sung des Problems, so dass die Benutzer die Probleme
leichter verstehen und beheben kénnen.

&7 Send feedback ) Copilot B Save Y¢ Flow checker MNew designer m
X
Flow Checker X
Errors (2) Warnings (0)

o Operation errors

(28 List rows Open operation

Parameter errors
® ‘Table name’ is required.
. Get document info from envelope Open operation

Connection errors

® Invalid connection, please update your connection to load complete details

Mehr Uber Flow Checker erfahren Sie hier.

Cloud Flow Testing
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https://learn.microsoft.com/power-automate/error-checker

Effektives Testen von Power Automate Cloud-Flows ist wichtig, um ihre Zuverlassigkeit, Leistung und
Korrektheit zu gewahrleisten. Hier sind einige der Mechanismen, die Sie zum Testen lhrer Ablaufe
verwenden kdnnen.
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Priifung in der Entwurfsphase

In dieser Phase sollten Sie den Flow Checker und das Test Flow Tool verwenden. Wir haben den Flow
Checker im obigen Abschnitt behandelt.

Im Testbereich gibt es nun drei Optionen zum Testen lhres Ablaufs:

e Losen Sie den Test selbst manuell aus, indem Sie die Aktion ausfiihren, die den Ablauf
auslost. Sie konnen zum Beispiel Ihren Posteingang aufrufen und sich selbst eine Test-E-Mail
schicken. Oder Sie kénnen zu SQL gehen und eine Zeile einfligen.

¢ Verwenden Sie Daten aus fritheren Laufen, um den Test durchzufiihren.

=== 4447
&7 Send feedback  (Fy Copilot Save ¢ Flowchecker A Test MNew designer Q

» Copilot X

Test Flow X

O Manually

Perfarm the starting action to trigger it
@ Automatically

@ With a recently used trigger.
O @ Test Succeeded3 weeks a...
O @ Test Succeeded3 weeks a...
O @ Test Succeeded3 weeks a...

(O) @ TestFailed 3 weeks ...

Statische Ergebnispriifung (Mock Data)

Verwenden Sie Scheindaten fiir Testaktionen, die mit externen Systemen interagieren, um
unbeabsichtigte Anderungen an Produktionsdaten zu vermeiden.

Wiedervorlage von Cloud-Flow-Laufen

Manchmal kann es vorkommen, dass Cloud Flow unerwartet aufhort zu funktionieren oder aufgrund
des Servers oder eines asynchronen Prozesses, der wahrend der Ausfiihrung einige Anforderungen
nicht erfillt hat, fehlschlagt. In diesem Fall miissen Sie den Ablauf erneut ausfiihren. Dies konnen Sie
tun, indem Sie die Ausflihrungshistorie wahlen und auf "Neu einreichen" klicken.
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Wir haben auch die Moglichkeit, Laufe in grollen Mengen erneut zu Gbermitteln oder zu stornieren.
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https://learn.microsoft.com/power-automate/how-tos-bulk-resubmit

O Resubmit flow run(s)

DemoDataOperations > Run history

Start time

May 8, 11:48 AM (3 wk ago)
May 8, 11:45 AM (3 wk ago)
May 8, 11:44 AM (3 wk ago)

©@  May8, 11:42 AM (3 wk ago)

Duration

00:00:49

00:00:29

00:00:03

00:00-02

+ Add column

Status

Test succeeded

Test succeeded

Test succeeded

Test failed

K s

Uberlegungen zur Wiedervorlage von Liufen

1.

Fehlerbehandlung: Stellen Sie sicher, dass Ihr Ablauf Uber eine angemessene
Fehlerbehandlung und Wiederholungsrichtlinien verfiigt. Dies kann dazu beitragen, Probleme,
die den anfanglichen Fehler verursacht haben, zu entscharfen und bessere Erkenntnisse
dariber zu gewinnen, warum ein Lauf

wieder scheitern kdnnte.

Datendopplung: Achten Sie auf mogliche Datenduplikationen oder andere Nebeneffekte, die
sich aus der erneuten Ubermittlung eines Laufs ergeben kdnnen. Wenn l|hr Ablauf
beispielsweise Aktionen zum Erstellen von Datensatzen oder zum Senden von E-Mails
enthilt, kdnnte die erneute Ubermittlung des Laufs diese Aktionen wiederholen.

Eingabedaten: Vergewissern Sie sich, dass die fiir den Flusslauf erforderlichen Eingabedaten
noch giiltig und verfiigbar sind. Anderungen an den Daten oder der Umgebung (z. B. geléschte
Dateien oder Datensatze) kénnen das Ergebnis des erneut eingereichten Laufs beeinflussen.

4. Aktualisierungen der Bewegung: Wenn Sie seit dem urspriinglichen Lauf Anderungen an der

Bewegung vorgenommen haben,

Uiberlegen Sie, ob sich diese Anderungen auf die

Wiedervorlage auswirken kdnnten. In der Regel ist es am besten, die Wiedervorlage mit der
Version der Bewegung vorzunehmen, die zum Zeitpunkt des urspriinglichen Laufs vorhanden

war, um die Konsistenz zu gewdhrleisten.

Profi-Tipps
Peek-Code/Code-Ansicht ... |

Peek-Code/Code-Ansicht

Peek Code oder Code View ist eine Funktion, mit der Benutzer die zugrunde liegende JSON-Darstellung

der Aktionen und Ausléser innerhalb eines Ablaufs anzeigen konnen. Diese Funktion ist besonders
nitzlich fur fortgeschrittene Benutzer, die die genaue Struktur und Konfiguration ihrer Ablaufe
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verstehen, Probleme beheben oder manuell bearbeiten méchten.
spezifische Details, die Gber die visuelle Standardschnittstelle nicht leicht

zuganglich sind. Verwenden Sie im neuen Designer die Codeansicht, um den

Ausloser-/Aktionscode anzuzeigen
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Parameters  Settings = Code View Testing  About

W e NPk wpR

[y
()

11
12
13
14
15
16
17
18
19

—~

}

"type": "OpenApiConnection”,
"inputs": {
"parameters”: {
"entityName": "cr38e_rasikarealestatetransactionses”,
"$filter”: "cr38e_city ne """,
"$top": 100
}s
"host": {
"apild": "/providers/Microsoft.PowerApps/apis/
shared_commondataserviceforapps”,
"connection"”: "shared_commondataserviceforapps”,
"operationId”: "ListRecords"

}
¥
"runAfter": {},
"metadata™: {
"operationMetadataId”: "3b@ecB823-7eb8-49b3-aadc-7ba978ce8lbc"

}

Verwenden Sie im klassischen Designer den Peek-Code, um den JSON-Code anzuzeigen

Manually trigger a flow @

o

m Copy to my clipboard (Preview)

List rows @ - (= New Comment

& Rename

<)

{x} IntArrayVar @ ... [ Addanote

| L static result (Preview)

€33 Settings

Apply to each

@ Peek code

] Delete

Dariiber hinaus kann die Codeansicht/der Peek-Code verwendet werden, um die
Triggerabfragefrequenz, den Triggertyp, die Odata-Abfragen und sogar die JSON-Darstellung des
dynamischen Inhalts usw. anzuzeigen.
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When expense is submitted :

Parameters  Settings  Code View  About

1
2 "type": "OpenApiConnectionWebhook™,
3 "inputs™iTR
4 "parameters”: {
5 "subscriptionRequest/message”: 4,
6 "subscriptionRequest/entityname”: "cr38e_expensetravel”,
7 "subscriptionRequest/scope": 4,
8 "subscriptionRequest/name”:
"492850ea-7f0d-efl1-9f89-7cle520d216d"
9 .
10 “host™; §
Il "apild": "/providers/Microsoft.PowerApps/apis/
shared_commondataserviceforapps”,
12 "connection™: "shared_commondataserviceforapps”,
13 "operationId": "SubscribelWebhookTrigger™
14 }
15 | 3,
16 "conditions™: [
17 {
18 "expression": "@greaterOrEquals(triggerBody()?[ 'cr38e_amount'],
5000 )"
19 }
2 | 1,
21 "metadata”: {
22 "operationMetadatald": "9512511b-22cf-4335-93cc-e374a80805fa"
23 | }
24 }

Eine Notiz hinzufligen

Das Hinzufligen von Notizen oder Kommentaren in Power Automate Cloud-Ablaufen ist eine hilfreiche
Methode, um den Zweck, die Logik und spezifische Details verschiedener Aktionen und Ausléser
innerhalb des Ablaufs zu dokumentieren. Diese Praxis ist sowohl fiir einzelne Benutzer als auch fur
Teams von Vorteil, da sie die Lesbarkeit und Wartbarkeit der Abldufe verbessert.

€< When expense is submitted -> Start and wait for an approval

Start and wait for an approval 2
(J Add a note
Parameters  Settings  Code View  Testing  About W Delete
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.] Start and wait for an approval @ e

This action starts the approval for management team to approve the expense. The action will P

proceed if any member will approve the request and will not wait for all the approvers

*Approval type Approve/Reject - First to respond e

Kopieren Einfligen Aktionen

Das Kopieren und Einfligen von Aktionen ist eine nitzliche Methode, um dieselbe Aktion mehrmals innerhalb
eines Ablaufs oder iber mehrere Abldufe hinweg zu verwenden.

verschiedene Abliufe. Dies vereinfacht den Prozess der Erstellung und Anderung von Abldufen und
spart Zeit und mehrere Klicks.

(0
&)

Start and wait for an
approv  ij Delete Del

[7) Copy Action Ctrl+C

Start and wait for an
approval

z Add an action

)
)

[:"D Paste an action

Der neue Designer in Power Automate ermoglicht das Kopieren und Einfligen ganzer Bedingungen
oder Bereichsaktionen.
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Il Conditio
B Copy Entire Action Ctrl+C

me ~

Mo Acticns

| Create HTML table

| HTML Style

Fehlerbehebung bei Cloud-Fliissen

Ausfiihrliche Dokumente zur Fehlerbehebung fiir Power Automate Cloud-Flows sind im

Folgenden aufgefiihrt: Fehlersuche Ausldser
Fehlerbehebung bei Cloud-Flissen

Hier sind einige wichtige praktische Tipps
Verstehen Sie die Fehlercodes
Die Fehlercodes 400s sind etwas, das auf der Benutzerseite korrigiert werden kann.

400 - Schlechte Anfrage - Dies kann aufgrund einer falschen Konfiguration auf der Ausloser- oder Aktionsebene
geschehen

401 - Zugriff verweigert - Benutzer hat keinen Zugriff auf den Dienst

403 - Verboten - Der Benutzer hat Zugriff auf den Dienst, aber es ist ihm verboten, auf einen bestimmten
Endpunkt zuzugreifen

404 - Nicht gefunden - Die aufrufende Ressource existiert nicht.

Die Fehlercodes 500 oder 502 sind servicebezogen und kdnnen voriibergehend sein und sich von selbst
beheben. Diese Fehler sollten auf der Serviceebene tberprift werden.
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https://learn.microsoft.com/power-automate/triggers-troubleshoot?tabs=classic-designer&my-trigger-is-firing-for-old-events
https://learn.microsoft.com/power-automate/fix-flow-failures

Verstindnis der Plattformgrenzen/Vermeidung der Drosselung

Das Verstandnis der Grenzen von Power Automate und Power Platform kann den Benutzern helfen,
skalierbare Power Automate Flows zu entwerfen.

Diese Grenzwerte konnen die Leistung des Datenflusses bestimmen und dazu beitragen, die
Drosselung (Verlangsamung) oder Abschaltung von Datenflissen aufgrund von Verletzungen der
Anforderungsgrenzen zu vermeiden. Jeder Fluss, der 14 Tage lang kontinuierlich gedrosselt wird, wird
abgeschaltet. Diese Bewegungen kdnnen jederzeit wieder aktiviert werden. Weitere Einzelheiten
finden Sie unter Retention Limits.

Wenn Sie mehr Uber die Plattform und die automatisierten Leistungsgrenzen erfahren méchten, lesen

Sie die folgenden Dokumente: Grenzen und Zuweisungen fir API-Anfragen
Power Automate Grenzwerte und Konfigurationen

Wie Sie lhre Lizenzplane Uberpriifen konnen

Einige der Plattform- oder API-Beschrankungen hangen von dem Lizenzplan ab, den der Benutzer hat.
Der einfachste Weg, |hre Lizenz zu identifizieren, ist iber Einstellungen - > Meine Lizenzen anzeigen
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https://learn.microsoft.com/power-automate/limits-and-config#retention-limits
https://learn.microsoft.com/power-platform/admin/api-request-limits-allocations
https://learn.microsoft.com/power-automate/limits-and-config

Licenses X

My licenses
%2 Power Automate Premium
- — W . - - %> Power Automate for Project Shimla
%2 Power Automate For CCl Bots
ki (defaul ) Power Automate for Office 365
I (default) B Power Automate for Dynamics 365
Y2 Power Automate for Dynamics 365 vTrial
. ¥ Power Automate P2 Viral
Settings X
Environment capacities
Power Automate %2 Power Automate Process
Admin Center % Al Builder add-on
View all Power Automate Settings
View My Licenses Capabilities
Set preferred solution  Standard connectors
+ Premium connectors
+ Custom connectors
Themes + On-premise connectors
+ Robotic process automation (RPA) -

attended

S

Robotic process automation (RPA) -
unattended

Robotic process automation (RPA) - hosted
Business process flows
Al Builder

View all

S NS S

Process mining

Alternativ kdnnen Sie auch die Tastenkombination CNTRL + ALT+ A im Power Automate-Portal
dricken, um tiefere Details auf Planebene zu erhalten.

AP|-Anforderungsgrenzen

Anfragen in Microsoft Power Platform bestehen aus verschiedenen Aktionen, die ein Benutzer in
verschiedenen Produkten durchfihrt. Auf einer hohen Ebene wird im Folgenden beschrieben, was
eine API-Anfrage in Power Automate ausmacht

Alle API-Anfragen an Konnektoren, Prozessberateranalysen, HTTP-Aktionen und integrierte Aktionen,
von der Initialisierung von Variablen bis hin zu einer einfachen Compose-Aktion. Sowohl erfolgreiche als
auch fehlgeschlagene Aktionen werden auf diese Grenzwerte angerechnet. AuRerdem zdhlen
Wiederholungen und andere Anfragen aus der Paginierung ebenfalls als Aktionsausfiihrungen. Weitere
Informationen finden Sie unter Was zahlt als Power Platform-Anfrage?

Je nach Lizenzplan gibt es Grenzen fiir die Anzahl der Aktionen, die ein Cloud-Flow pro Tag ausfiihren
kann. Diese Grenzen unterscheiden sich von den Grenzen fiir die Verbindungsdrosselung. Sie kénnen die
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https://learn.microsoft.com/power-platform/admin/power-automate-licensing/types#what-counts-as-power-platform-request

Anzahl der Aktionen, die lhr Fluss ausfihrt, sehen, indem Sie auf der Seite mit den Flussdetails Analytics
auswahlen und die Registerkarte Aktionen aufrufen.
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Auch wenn der Fluss weniger Power Platform-Anfragen verwendet, kdnnen Sie an Ihre Grenzen stofRen,
wenn der Fluss haufiger als erwartet ausgefiihrt wird. Sie kénnten zum Beispiel einen Cloud-Flow
erstellen, der Ihnen eine Push-Benachrichtigung sendet, sobald Ihr Manager Ihnen eine E-Mail schickt.
Dieser Ablauf muss jedes Mal ausgefiihrt werden, wenn Sie eine E-Mail (von wem auch immer) erhalten,
da der Ablauf priifen muss, ob die E-Mail von Ihrem Manager stammt. Das Limit gilt fiir alle Ablaufe aller
Ihrer Abldufe in einem Zeitraum von 24 Stunden. Im Folgenden finden Sie einige Richtlinien zur
Schatzung der Anforderungsnutzung einer Bewegung.

¢ Eine oder mehrere Aktionen werden als Teil eines Ablaufs ausgefiihrt. Ein einfacher
Ablauf mit einem Ausldser und einer Aktion fiihrt jedes Mal, wenn der Ablauf lduft,
zu zwei "Aktionen", die zwei Anfragen verbrauchen.

o Jeder Ausloser/Aktion im Ablauf erzeugt Power Platform-Anfragen. Alle Arten von
Aktionen wie Connector-Aktionen, HTTP-Aktionen, integrierte Aktionen (von der
Initialisierung von Variablen Uber die Erstellung von Bereichen bis hin zu einer
einfachen Compose-Aktion) erzeugen Power Platform-Anfragen. Bei einem Fluss, der
beispielsweise SharePoint, Exchange, Twitter und Dataverse verbindet, werden all
diese Aktionen auf die Power Platform-Anfragegrenzen angerechnet.

* Sowohl erfolgreiche als auch fehlgeschlagene Aktionen werden auf diese
Grenzwerte angerechnet. Ubersprungene Aktionen werden nicht auf diese
Grenzwerte angerechnet.

o Jede Aktion erzeugt eine Anfrage. Befindet sich die Aktion in einer "apply to each
loop"-Schleife, erzeugt sie bei der Ausfiihrung der Schleife weitere Power Platform-
Anfragen.

e Eine Aktion kann mehrere Ausdriicke haben, wird aber als eine API-Anfrage gezahlt.

e Wiederholungen und zusatzliche Anfragen aus der Paginierung zahlen ebenfalls als
Aktionsausfiihrungen.

Hier ein kurzer Uberblick iiber die API-Limits auf Plattformebene auf der Grundlage der Benutzerlizenz.

Hinweis: Derzeit befinden sich alle Kunden in einer Ubergangsphase, in der die API-Limits nicht
vollstandig durchgesetzt werden und héher sind. Dieser Ubergangszeitraum endet, sobald die Berichte
des Power Platform Admin Centers GA sind. Unternehmen haben sechs Monate Zeit, ihre Nutzung zu
analysieren und entsprechende Lizenzen zu erwerben, bevor die strenge Durchsetzung der
Lizenzgrenzen beginnt. Weitere Informationen iiber die Ubergangszeit finden Sie hier

Ubergangszeitraum Vergleich:

License Power platform actual limits per 24 Power platform transition period limits per 24
hours hours

Power Automate premium 40K/user 200K /flow

Power Automate process plan 250K/process 500K/process

Office 365 6K/user 10K/flow

Power Apps premium 40K/user 200K/flow

Dynamics 365 professional 40K/user 200K/flow

Dynamics 365 Enterprise 40K/user 200K /flow

applications )

Dynamics 365 Team member 6K/user 10K/flow


https://learn.microsoft.com/power-platform/admin/power-automate-licensing/types#transition-period

Zusatzliche Angaben zum Datenverbrauch:
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Plan Limits per 24 hours Data consumption per

day
Office 365 Flow licenses, Power Apps per app, and Dynamics team Final limit: 6,000 actions across 1 GB across all flows
member and trials all flows created by a single user.  created by a single user.
Transition limit: 10,000 actions
per flow
Power Automate Premium, Power Apps Premium, Power Automate 40,000 actions across all flows 10 GB across all flows
Per user, Power Automate Per user with attended RPA, and Power created by a single user. created by a single user.
Apps per user Transition limit: 200,000 actions
per flow
Dynamics Professional licenses 40,000 actions across all flows 10 GB across all flows
created by a single user. created by a single user.
Transition limit: 200,000 actions
per flow
Dynamics Enterprise Application licenses 40,000 actions across all flows 10 GB across all flows
created by a single user. created by a single user.
Transition limit: 200,000 actions
per flow
Power Automate Process license, and Power Automate per flow 250,000 actions per process. 50 GB storage per flow.
license Transition limit: 500,000 actions
per flow

Das Wichtigste zur Erinnerung

e Benutzergrenzen werden auf alle Strome angewendet
¢ Automatische Flisse, die sie geschaffen haben
¢ Manuelle Ablaufe, die sie ausgefiihrt haben
e Grenzwerte fiir Bewegungen/Prozesse werden auf die einzelnen Bewegungen angewendet
¢ Pro-Prozess kann auf eine Gruppe von zusammenhangenden Bewegungen angewendet werden
e Pro Fluss gilt fir einen einzelnen Fluss
¢ Pay-Go-Umgebungen
¢ Die Fliisse haben keine tagliche Quote, da man fiir den Verbrauch bezahlt

AP|-Durchsatzgrenzen flir Konnektoren

Zusatzlich zu den Plattformgrenzen hat jeder Konnektor-Dienst seine eigenen Grenzen. Die Konnektor-
Drosselung in Power Automate bezieht sich auf den Mechanismus, mit dem Konnektoren
Ratenbegrenzungen oder Nutzungsquoten durchsetzen, um Missbrauch zu verhindern und eine faire
Ressourcenzuweisung zu gewahrleisten. Wenn ein Konnektor gedrosselt wird, beschrankt er die Anzahl
der Anfragen oder Operationen, die innerhalb eines bestimmten Zeitrahmens durchgefiihrt werden
kdénnen.

Wenn ein Datenfluss an die Grenzen der Drosselung auf Verbindungsebene st6Rt, gibt der Dienst

einen Fehlercode "429 (Too Many Requests)" mit einem Fehlertext wie "Rate limit is exceeded.
Versuchen Sie es in 27 Sekunden erneut".
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Jeder Connector hat seine eigene Drosselungsgrenze. Hier ist ein Beispiel fiir Teams Connector -
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https://learn.microsoft.com/connectors/connector-reference/connector-reference-powerautomate-connectors

< C M () https://learn.microsoft.com/en-us/connectors/teams/ I

Sé Filter by title

_ Throttling Limits

Microsoft Teams

Microsoft Teams Virtual Events {0 Expand table
Microsoft To-Do (Business) Name Calls Renewal Period
Microsoft To-Do (Consumer)
API calls per connection 100 60 seconds
Microsoft Translator [DEPRECATED]
Microsoft Translator V2 Frequency of trigger polls 1 900 seconds
Microsoft Translator V3 Non-Get requests per connection 300 3600 seconds

Mime Automation

Dataverse API-Grenzen

Dataverse als Konnektordienst hat seine eigenen Dienstschutzgrenzen definiert. Die API-Grenzwerte
fir den Dienstschutz werden pro Benutzer ausgewertet. Beim Aufruf durch einen Fluss ist der
"Benutzer" derjenige, der mit der Aktion verbunden ist. In der Regel ist dies der Flow-Eigentiimer,
kann aber auch der aufrufende Benutzer sein, wenn der aufrufende Benutzerkontext in der Aktion
verwendet wird.

Measure Description Limit per web server

Mumber of requests The cumulative number of requests made by the 6000 within the 5 minute sliding window
user.

Execution time The combined execution time of all requests made 20 minutes (1200 seconds) within the 5 minute
by the user. sliding window

Number of concurrent The number of concurrent requests made by the 52 or higher

requests user

Grenzen der Gleichzeitigkeit von Fliissen

Bei der Entwicklung skalierbarer, effizienter Ablaufe missen Sie die Grenzen der Gleichzeitigkeit, der
Schleifenbildung und des Debatching kennen, um unnétige Verzégerungen zu vermeiden. Hier sind die
Grenzen fir einen einzelnen Lauf:
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https://learn.microsoft.com/power-apps/developer/data-platform/api-limits?tabs=sdk&how-service-protection-api-limits-are-enforced

Name

Concurrent
runs

Waiting runs

Apply to each
array item

Apply to each
concurrency

Split on items

Until iterations

Paginated
items

Limit

- Unlimited for flows with
Concurrency Control turned
off

- 1to 100 when
Concurrency Control is
turned on (defaults to 25)

- Not applicable when
Concurrency Control is off
- 10 plus the degree of
parallelism (1-100) when
Concurrency Control is on

5,000 for Low, 100,000 for
all others

1 is the default limit. You
can change the default to a
value between 1 and 50
inclusively.

- 5,000 for Low without
trigger concurrency

- 100,000 for all others
without trigger concurrency
- 100 with trigger
concurrency

- Default: 60
- Maximum: 5,000

5,000 for Low, 100,000 for
all others

Notes

This is the limit for how many runs a flow can have at the same time.

Note: Concurrency Control is set in the flow's trigger settings and is off by
default. Turning on Concurrency Control can't be undone without deleting and
re-adding the trigger.

This limit describes the highest number of flow runs that can be queued when
the flow is at its maximum number of concurrent runs.

Note: Additional triggers that arrive while the waiting runs limit is met might be
re-tried by the connector. However, the retry attempts might not succeed if the
maximum waiting limit continues to be met for an extended period of time. To
ensure all triggers result in flow runs, leave the Concurrency Control setting off in
the flow's trigger.

This limit describes the highest number of array items that an "apply to each”
loop can process.
To filter larger arrays, you can use the query action.

This limit is highest number of "apply to each” loop iterations that can run at the
same time, or in parallel.

For triggers that return an array, you can specify an expression that uses a
'SplitOn' property that splits or debatches array items into multiple workflow
instances for processing, rather than use a "Foreach” loop. This expression
references the array to use for creating and running a workflow instance for each
array item.

Note: When concurrency is turned on, the Split on limit is reduced to 100 items.

To process more items, trigger multiple flow runs over your data.

Aktion Burst-Grenzen

Action Burst Limits beziehen sich auf die maximale Anzahl von Aktionen, die innerhalb eines
bestimmten Zeitraums ausgeldst werden koénnen, in der Regel gemessen in einem rollenden
Zeitfenster. Gegenwartig gibt es eine Obergrenze von 100.000 Aktionen pro Fluss und 5 Minuten.
Jegliche Auslésungen oder Schleifen kénnen zu einer Uberschreitung dieser Grenze fiihren, was eine
Verlangsamung/Drosselung des Datenflusses zur Folge hat.

Die beste Losung ware, die Last auf mehrere Stréme zu verteilen.
Ausldsebedingungen verwenden

Verwenden Sie die oben in diesem Whitepaper dokumentierten Best Practices fur die Gestaltung

der einzelnen Schleifen.
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Zusatzliche Grenzwerte

Durchfluss Bemessungsgrenzen

Bei der Gestaltung von Ablaufen konnen Benutzer auf einige Grenzen stoRen, die auf der Entwurfs-
/Definitionsebene definiert sind. Erwagen Sie eine Neugestaltung Ihrer Abldufe, wenn Sie auf eine
dieser Grenzen stol3en:

Name Limit Notes

Actions per workflow 500 Flows with a large number of actions may encounter performance issues while you edit
them, even if they have fewer than 500. Consider using child flows to reduce the
number of actions in a single flow or if you need more than 500.

Allowed nesting depth 8 Add child flows if you need more than eight levels of nesting.
for actions

Switch scope cases limit 25

Variables per workflow 250
Length of action or 80
trigger Name characters
Characters per 8,192
expression

Grenzwerte fiir die Flusserzeugung
The following table describes the limit for the My flows and Team flows tabs.

{3 Expand table

Name Limit Notes

Number of flows owned by a single user 600 Use flows under solutions if you need more than 600.
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Grenzwerte fiir die Durchflusszeitiiberschreitung

The following table describes the duration limits for a single flow run.

. Expand table
Name Limit Notes

Run duration 30 days Run duration is calculated using a run's start time and includes flows with
pending steps like approvals. After 30 days, any pending steps time out.

Run retention in 30 days Run retention is calculated using a run's start time.
storage
Minimum 60 seconds

recurrence interval

Maximum 500 days
recurrence interval

Minimum 5 seconds for Low, 1 second for all
postpone interval other performance profiles

Sichere Ablaufe entwerfen

Ebenso wichtig wie die Erstellung eines gut durchdachten, automatisierten Stromflusses, der die
erforderlichen Ergebnisse effizient generiert, ist es, sicherzustellen, dass der Fluss gesichert ist und
sensible Daten geschiitzt werden, der unbefugte Zugriff verhindert und die Einhaltung von
Sicherheitsstandards gewahrleistet wird.

Sichere Eingaben/Ausgaben verwenden

Derzeit bietet Power Automate den Benutzern die Moéglichkeit, die Historie der Flussldufe einzusehen und tief in
einen Trigger oder
Informationen {iber die Ein- und Ausgange der Aktion.
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List rows

Parameters  Settings  Code View

Table Name *

accounts

Advanced parameters
Showing 2 of 8

Select Columns

name

Row Count

1

~®

B Manually trigger a
flow

0.1s °

List rows

b

Testing  About
X
~ Show all Clear all
X
X
List_rows 4
List_rows —
{

"statusCode™: 200,
"headers”: {

"Cache-Control”: "no-cache”,
"Vary": "Accept-Encoding”,
"Set-Cookie": "ARRAffinity=4bf3@cb2bc3d64dca59ed2d915bb93fb2213b2b087164d0

"x-ms-service-request-id”: [ 1
"Strict-Transport-Security": "max-age=31536000; includeSubDomains™,
"REQ_ID": 1 .

"CRM.ServiceId": "CRMAppPcol",

"AuthActivityId": | 1.
"x-ms-dop-hint": "4",
"x-ms-ratelimit-time-remaining-xrm-requests”: "1,195.35",

"x-ms-ratelimit-burst-remaining-xrm-requests”: "7998",
"mise-correlation-id": | 8
"OData-Version": "4.8",

"Preference-Applied”: "odata.include-annotations=\"*\"",

"X-Source”: "1734@19518597233163204248230120321632141999620116214418219625
"Public™: "OPTIONS,GET,HEAD,POST",

"Date”: "Thu, 15 Aug 2824 ©1:18:19 GMT",

"Allow": "OPTIONS,GET,HEAD,POST",

"Content-Type": "application/json; odata.metadata=full",

"Content-Length": "1134",

"Expires”: "-1"

"body": {

"@odata.context”: "https://| Vapi/data/v9.1/$me
"#Microsoft.Dynamics.CRM.CreateMultiple”: {

"title": "CreateMultiple",

“target": "https://[ }/api/data/v9.1/account

s
"#Microsoft.Dynamics.CRM.DeleteMultiple”: {
“title": "DeleteMultiple”,

"target”: "https:/f Japi/data/v9.1/account

15
"#Microsoft.Dynamics.CRM.UpdateMultiple™: {
“title": "UpdateMultiple",
"target”: "https:/[ Japi/data/v9.1/account

i
"#Microsoft.Dynamics.CRM.UpsertMultiple”: {
"title": "UpsertMultiple”,

"target": "https: HI Idynamics .com/api/data/v9.1/account
Y,

"@Microsoft.Dynamics.CRM. totalrecordcount”: -1,
"@Microsoft.Dynamics.CRM.totalrecordcountlimitexceeded”: false,
"@Microsoft.Dynamics.CRM.globalmetadataversion”: "4572998",
"value": []
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Mit den Einstellungen fiir die sichere Eingabe und Ausgabe kdnnen Sie jedoch verhindern, dass
Benutzer sensible Informationen sehen.

List rows i <

Parameters  Settings ~ Code View  About

v General

Action Timeout
Specify the duration in ISO 8601 format

v Networking

Content Transfer
Specify the behavior and capabilities for transferring content over HTTR

Chunk size

Pagination
Retrieve items to meet the specified threshold by following the continuation token. Due to connector's page size, the
number returned may exceed the threshold.

Retry Policy

A retry policy applies to intermittent failures, characterized as HTTP status codes 408, 429, and 5xx, in addition to any
connectivity exceptions. The default is an exponential interval policy set to retry 4 times.

v Security

Secure Inputs

on
on

Secure Outputs

On

N

| List rows

D
l‘\t’l



List rows

Parameters  Settings  Code View  About

| INPUTS

Content not shown due to security configuration.

OUTPUTS

Content not shown due to security configuration.

PROPERTIES

Einige der besten Praktiken zur Sicherung lhrer Daten in Power Automate sind:

* Vermeiden Sie es, sensible Informationen direkt in Ihre Abldufe oder Variablen zu kodieren.
Verwenden Sie stattdessen Secure Inputs/Outputs, um diese Daten sicher zu speichern und
abzurufen.

o Ziehen Sie die Integration von Power Automate mit Azure Key Vault in Betracht, um
die Sicherheit und die zentrale Verwaltung von Geheimnissen zu verbessern.

o Mit Azure Key Vault kénnen Sie vertrauliche Informationen sicher speichern und verwalten,
und Power Automate kann zur Laufzeit mithilfe von verwalteten Identitdten oder
Dienstprinzipien Geheimnisse aus Key Vault abrufen.

Absicherung des HTTP-Anfrageauslosers

Sie konnen den Ausléser Wenn eine HTTP-Anfrage empfangen wird verwenden, um Workflows
auszulésen, indem Sie eine Anfrage an eine HTTP-Anfrage an den Endpunkt senden, der vom Ablauf
generiert wird. Sie kdnnen einschranken, welche Benutzer diesen Workflow auslésen kdénnen, indem
Sie sicherstellen, dass nur authentifizierte Benutzer diesen Workflow auslésen kdnnen.

Einer der Ansétze ist die Verwendung von AAD-Token. Dieses Token kann definiert werden, um

bestimmte Benutzer/Hauptverantwortliche in einem Mandanten oder jeden Benutzer innerhalb eines
Mandanten einzuschrdanken. Weitere Informationen finden Sie hier
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When an HTTP request is received i <

Parameters  Settings  Code View  About

Who Can Trigger The Flow? *

Any user in my tenant v

Any user in my tenant
Anyone
Specific users in my tenant

Enter custom value

Use sample payload to generate schema

Advanced parameters

Showing 0 of 2 v Show all

Der zweite Ansatz ist die Verwendung von IP-Pinning. Umgebungsadministratoren kénnen IP-Sets oder
Bereiche konfigurieren, die mit Power Platform-Ressourcen interagieren dirfen.
Dies ist derzeit in der Vorschau. Weitere Informationen finden Sie hier - IP-Firewall in Power Platform-

Umgebungen

Generische Flow-Konfiguration beibehalten

Umgebungsvariablen

Wenn ein Power Automate-Ablauf (iber eine Losung oder als Zip-Paket exportiert wird, ist es sehr
einfach, die Ablaufdefinition zu 6ffnen, und alle hart kodierten Werte wie Kennworter oder
Geheimnisse konnen offengelegt werden. Um dies zu vermeiden, verwenden Sie Umgebungsvariablen.

Dienstleistungsprinzipien

Ein Service-Prinzipal ist eine nicht-menschliche Sicherheitsidentitat, die eine Anwendung oder einen
Dienst reprasentiert, der Ressourcen in Azure und der Power Platform besitzen und verwalten kann.
Um einen Service Principal in der Power Platform zu verwenden, muss ein Service Principal-
Anwendungsbenutzer erstellt werden, der den Service Principal Gber das Portal oder die API
reprasentiert. Ein Anwendungsbenutzer kann tiber Verbindungen verfiigen, die fiir ihn freigegeben
sind, und Ressourcen wie Flows besitzen.

Verwenden Sie Dienstprinzipien fiir die Eigentimerschaft von Flissen und schaffen Sie
Verbindungen, wo immer dies moglich ist. Um mehr lber Serviceprinzipien zu erfahren, lesen Sie
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>
a
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Konfigurieren von AAD/Entra-Zugangsberechtigungsrichtlinien

Power Automate Richtlinien fir den bedingten Zugriff konnen zusatzlich zu DLP, HTTP OAuth und IP-
Pinning erstellt werden, um die Datenexfiltration zu verhindern.

Zu den Mindestzielgruppen, die in die Zugangskontrollpolitik aufgenommen werden sollten, gehéren:

o lhre eindeutige Dataverse-Org-Zielgruppe (z. B. https://{ihre-org}.crm.dynamics.com/)
* Energieplattform: https://api.powerplatform.com

e Power Automate: https://service.flow.microsoft.com/

e Power Apps: https://service.powerapps.com/

* Verbindungen: https://apihub.azure.com

Weitere Einzelheiten zu den Auswirkungen der Zugangskontrollpolitik auf die Verkehrsstréme finden Sie hier

Verstandnis des Zugangs zu Stromen

Eigentliimerschaft von Flows (SPN vs. Benutzer)

Bei der Verwaltung von Power Automate-Ablaufen ist die Wahl zwischen der Verwendung
eines Service Principal Name (SPN) oder eines Benutzerkontos als Eigentiimer des Ablaufs
entscheidend. Die Verwendung eines SPN fiir die Eigentlimerschaft von Abldufen bietet
Konsistenz und Sicherheit, da SPNs nicht an einzelne Benutzer gebunden sind, wodurch
sichergestellt wird, dass die Abldufe auch bei personellen Veranderungen reibungslos
weiterlaufen. Diese Einrichtung verringert das Risiko von Unterbrechungen und ermoglicht
eine strengere Kontrolle der Berechtigungen, da SPNs nur der notwendige Zugriff gewahrt
werden kann.

Service Principal Name (SPN) Vorteile fiir den
Eigentiimer:

+ Konsistenz: SPNs sind nicht an einen einzelnen Benutzer gebunden, wodurch

sichergestellt wird, dass die Abldufe unabhangig von personellen Verdanderungen (z. B.

wenn ein Benutzer das Unternehmen verldsst) weiterlaufen.

« Sicherheit: SPNs kdnnen mit den minimal erforderlichen Berechtigungen konfiguriert
werden, wodurch das Risiko eines unbefugten Zugriffs verringert wird.

« Skalierbarkeit: SPNs eignen sich besser fir die Verwaltung automatisierter
Aufgaben in groBen Umgebungen, insbesondere in Szenarien mit mehreren
Datenstromen oder Umgebungen.

« Einhaltung der Vorschriften: Die Verwendung von SPNs kann zur Einhaltung von
Vorschriften beitragen, da sie einen klareren Prifpfad fur die vom Datenfluss
durchgefliihrten Aktionen bieten, unabhdngig von bestimmten Benutzern.
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Vorteile des Besitzes von
Benutzerkonten:

« Einfaches Einrichten: Abldufe kdnnen von den Nutzern mit minimalem Aufwand
erstellt und verwaltet werden, was es den Nutzern erleichtert, ihre eigenen Ablaufe zu
entwickeln und zu verwalten.

« Menschliche Interaktion: Wenn der Ablauf Aufgaben beinhaltet, die eine
menschliche Genehmigung, Entscheidungsfindung oder Interaktion erfordern, ist
die Verwendung eines Benutzerkontos moglicherweise besser geeignet.

« Personalisierter Kontext: Flows, die Benutzern gehoren, konnen im Kontext des
jeweiligen Benutzers ausgefiihrt werden, wobei dessen Berechtigungen und
Einstellungen verwendet werden.

Bewadhrte Praktiken

« Kritische oder langlaufende Flows: Verwenden Sie einen SPN, um die
Stabilitat des Flusses und die Unabhangigkeit von bestimmten Benutzern zu
gewadhrleisten.

« Benutzerspezifische oder interaktive Abldufe: Verwenden Sie ein Benutzerkonto,
wenn der Ablauf den spezifischen Kontext eines Benutzers erfordert oder eine
Benutzerinteraktion beinhaltet.

Miteigentiimerschaft an Stromen

Das Hinzufligen eines Miteigentiimers zu einem Cloud-Flow ist die haufigste Art, einen Cloud-Flow
gemeinsam zu nutzen. Jeder Eigentlimer eines Cloud-Flows kann diese Aktionen durchfihren:

e Sehen Sie sich die Laufhistorie an.

« Verwalten Sie die Eigenschaften des Flusses (z. B. Starten oder Anhalten des Flusses,
Hinzufligen von Besitzern oder Aktualisieren von Anmeldeinformationen fir eine
Verbindung).

e Bearbeiten Sie die Definition des Ablaufs (z. B. Hinzufligen oder Entfernen einer Aktion oder
Bedingung).

e Hinzufligen oder Entfernen anderer Besitzer (aber nicht des Erstellers der Bewegung),
einschlieRlich Gastbenutzer.

e Lbschen Sie die Bewegung.

Flgen Sie daher nur bei Bedarf Miteigentiimer fiir die Zusammenarbeit von Ablaufen hinzu. In den
meisten Fallen, wenn eine Bewegung gemeinsam genutzt werden muss, sollten Sie die Bewegung mit
der Berechtigung "Nur ausfiihren" freigeben, was die Benutzer darauf beschrankt, den Verlauf der
Bewegung zu sehen oder Anderungen an der Bewegung vorzunehmen. Auf diese Weise kénnen die
Benutzer auch festlegen, ob der Ablauf die Verbindungen des Benutzers, der den Ablauf aufruft, oder
die eingebauten Verbindungen des Benutzers/Kontos, der den Ablauf erstellt, verwendet. Weitere

83


https://learn.microsoft.com/power-automate/create-team-flows#add-an-owner-to-a-cloud-flow

Informationen finden Sie hier
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Manage run-only permissions X

Invite system users or tearms

Let others run this flow and see the results, but not edit in any way.

Connection References

E Microsoft Dataver

Co-owners

Enter names or email addresses

Currently shared with
This flow has not been shared with any users. Add a person and see their name

Connections Used

Solutions (D)

Microsoft Dataverse
Solution Name @ Access to this connection is provided by the owner of the
|

DemoPowerAutomateBes!

Use this connection (I -

Process mining (preview) Provided by run-only user
Use this connection {

—_
= Cancel

1
>

Run only users

Your flow hasn't been sharet

Associated apps and flows

You don't have any apps or |

Konfigurieren von Sicherheitsrollen fiir einen angemessenen Zugriff

Abgesehen davon, dass Benutzer zu Miteigentlimern gemacht werden, konnen bestimmte Benutzer
aufgrund ihrer Sicherheitsrollen in Workflow-Tabellen oder ihrer Rolle als Umgebungsadministratoren
Zugang zu Abldufen erhalten.

Im Allgemeinen kénnen Benutzer mit Vollzugriff auf Workflow-Tabellen jeden Ablauf bearbeiten und
jeden Laufverlauf einsehen. Ebenso haben Umgebungsadministratoren immer vollen Zugriff auf die
Bearbeitung von Workflows und die Anzeige aller Daten, die durch sie flieBen.

Gemeinsame Nutzung von Fliissen vs. Senden einer Kopie

Verwendung von Auditing in Dataverse und Purview
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Durch die Aktivierung von Audits fir Workflows und Verbindungsreferenztabellen lasst sich besser
nachvollziehen, wann und von wem ein Power Automate-Flow erstellt/gedndert/gel6scht oder
freigegeben wird (gilt fur alle Flows, die innerhalb von Losungen erstellt werden).

Darliber hinaus kann Microsoft Purview genutzt werden, um Cloud-Flow-Vorgadnge zu verfolgen und
festzustellen, wer sie durchgefiihrt hat.

Weitere Informationen finden Sie unter Power Automate-Auditprotokolle anzeigen - Power Platform | Microsoft

Learn

Category Event Description

Flows Created flow The time when a flow is created.

Flows Edited flow Any updates made to the flow.

Flows Deleted flow When the flow is deleted.

Flow Edited permissions Every time a user's permissions to a flow changes, for example, when a user is added
permissions as co-owner.

Flow Deleted permissions Every time a user's permissions to the flow is removed.

permissions

Trials Started a paid trial When a user starts a paid trial.

Trials Renewed a paid trial When a user renews a paid trial.

Verwendung von Richtlinien fur Datenverlust

"Richtlinien zur Verhinderung von Datenverlusten (Data Loss Prevention, DLP) sind wichtig fiir die
Verwaltung und Kontrolle der gemeinsamen Nutzung und Bewegung von Daten in Power Apps, Power
Automate und anderen Power Platform-Komponenten. Diese Richtlinien helfen Unternehmen,
Datenverluste zu verhindern und die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften und interner Richtlinien zu
gewahrleisten.

Einige der besten Praktiken, die bei der Erstellung von DLP berticksichtigt werden sollten, sind.

» Blockieren/Isolieren Sie nicht-geschéftliche Verbindungen, insbesondere in Standardumgebungen.

* Erwagen Sie die Blockierung von risikoreichen Operationen wie HTTP, HTTP mit AAD und
SharePoint URL usw. in Umgebungen mit vielen Herstellern.

e Und schlieRlich sollten Sie die Endpunktfilterung nutzen, um sicherzustellen, dass nur die erwarteten
Endpunkte erreicht werden.

Weitere Informationen finden Sie unter Verwalten von Richtlinien zum Schutz vor Datenverlust
(DLP) - Power Platform | Microsoft Learn

CMK (Customer Managed Keys) fur Cloud-Flows
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Customer Managed Keys (CMK) fiir Cloud-Flows in Power Automate ist eine Sicherheitsfunktion, die es
Unternehmen ermoglicht, ihre eigenen Verschliisselungsschliissel zur Verschlisselung und zum Schutz
von Daten innerhalb ihrer Flows zu verwenden. Diese
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bietet eine bessere Kontrolle (iber die Verschliisselungsschliissel und erfiillt spezifische Compliance-
Anforderungen fiir Datensicherheit und Datenschutz. Hier finden Sie einen Uberblick dariiber, wie
CMK in Power Automate funktioniert und wie Sie es implementieren:

Was sind Customer Managed Keys (CMK)?
Customer Managed Keys (CMK) ermoglichen es Unternehmen, ihre eigenen Verschlisselungsschlissel
zu verwalten, in der Regel mit einem Schliisselverwaltungsdienst wie Azure Key Vault. Durch die
Verwendung von CMK kénnen Unternehmen:
» Sie erhalten eine bessere Kontrolle tiber die zum Schutz ihrer Daten verwendeten
Verschliisselungsschlissel.
o Erfullen Sie gesetzliche und behoérdliche Anforderungen, die eine vom Kunden kontrollierte
Verschlisselung vorschreiben.
e Entziehen Sie den Zugriff auf Daten durch Deaktivieren oder Léschen von Schlisseln.

So funktioniert CMK in Power Automate

1. Verschliisselung im Ruhezustand: CMK ermdglicht es Ihnen, die von Power Automate
gespeicherten Daten im Ruhezustand mit Ihren eigenen Schliisseln zu verschliisseln.

2. Azure Key Vault: Die Schlissel werden in der Regel in Azure Key Vault gespeichert und
verwaltet, das sichere Schlisselverwaltungsfunktionen bietet.

3. Schliisselrotation und -verwaltung: Sie haben die Moglichkeit, die Schliissel zu rotieren,
zu widerrufen und zu prifen, was eine bessere Kontrolle Gber den Lebenszyklus der
Verschlisselung ermdglicht.

Weitere Informationen finden Sie in folgendem learn-
Dokument Weitere Details zur Verwaltung von CMK

ALM (Application Lifecycle Management) ermdglicht es Unternehmen, Artefakte innerhalb einer Losung
sicher iber Umgebungen wie Entwicklung, Test und Produktion hinweg zu bewegen.

* Nicht verwaltete Losungen sind vollstandig editierbar und ermdoglichen es Entwicklern, die
Komponenten innerhalb einer Lésung zu andern und anzupassen.

¢ Verwaltete Losungen hingegen sind versiegelt und erlauben keine Anderungen, sobald sie
in den Zielumgebungen bereitgestellt wurden.

Bei der Verlagerung von Losungen von einer Umgebung in eine andere sollten einige der wichtigsten
Bereitstellungspraktiken beachtet werden:

Bewadhrte Verfahren fiir Losungen

e Losungen konnen als logische Grenze verwendet werden, um verwandte Ablaufe
zusammenzuhalten. Ziehen Sie in Betracht, Gbergeordnete und untergeordnete Stréme in
einer Lésung zusammenzuhalten, die moglicherweise dieselbe Verbindungsreferenz
verwenden miissen.

¢ Umgebungsvariablen in PowerApps ermdglichen es Ihnen, Konfigurationen in verschiedenen
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Umgebungen (z. B. Entwicklung, Staging, Produktion) dynamisch zu andern, ohne den Code der
Anwendung zu modifizieren. Diese Variablen dienen als Platzhalter fiir Daten, die extern
festgelegt oder aktualisiert werden kénnen, was die Verwaltung und Bereitstellung der

Anwendung erleichtert.
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e Azure Key Vault, ein sicherer Speicherdienst, erganzt dies, indem er sensible Informationen
wie Geheimnisse, Schllssel und Zertifikate sicher speichert. Die Integration von Azure Key
Vault mit Power Automate gewahrleistet, dass sensible Daten sicher gespeichert und
abgerufen werden. Durch diese Integration kann Power Automate direkt auf die
Geheimnisse von Azure Key Vault zugreifen, wodurch das Risiko einer Aufdeckung verringert
und die allgemeine Sicherheitslage der Anwendung verbessert wird.

Bewihrte Praktiken fiir den Einsatz

* Um ein sicheres ALM zu gewahrleisten, sollten Sie sicherstellen, dass keine nicht
verwalteten Anpassungen in den Test- und Produktionsumgebungen zugelassen werden,
indem Sie nur verwaltete Lésungen einsetzen.

o Alle geschéftskritischen Ablaufe sollten nur in einer Entwicklungsumgebung bearbeitet und
dann in die Test- und dann in die Produktionsumgebung verschoben werden. Stellen Sie in
den Produktionsumgebungen sicher, dass die Abldufe im Besitz von Service Principals sind.

Dariiber hinaus sollten alle Anderungen an Produktionsumgebungen stets die ALM-Prozesse durchlaufen.
Pipelines fiir die Bereitstellung verwenden

Pipelines bieten eine einfache Moglichkeit, Lésungen von der Entwicklungs- iber die Entwicklungs- bis
hin zur Produktivumgebung zu verschieben. Pipelines bieten auch die Moglichkeit, Losungen lber
Service Principals bereitzustellen und ermdoglichen ein Rollback von Losungen. Darliber hinaus kénnen
Pipelines fiir Genehmigungen, fiir Github usw. erweitert werden.

Verstehen, wann Flows mit Power Apps integriert werden sollten

Power Platform verfiigt iiber eine Reihe von Funktionen, mit denen Entwickler Geschaftslogik fiir ihre Power Apps
erstellen kénnen. Im Folgenden finden Sie die wichtigsten Methoden sowie eine Anleitung, welche Methode Sie
verwenden sollten:

Leistungsstarke Anwendungen mit Power Fx

Power Fx ist die funktionale Programmiersprache mit niedrigem Code, die von Excel und Power Platform
gemeinsam genutzt wird. In Kombination mit Power Platform-Konnektoren kénnen Entwickler sowohl auf Daten
zugreifen als auch benutzerdefinierte Anwendungslogik erstellen. Power Fx unterstitzt die folgenden Merkmale:
¢ Live - Canvas Power Apps werden genauso "neu berechnet" wie Excel-Tabellenkalkulationen. Wahrend
der Endbenutzer mit der App interagiert, stellt Power Fx im Hintergrund Datenanforderungen und hélt
den Status der App mit Dataverse auf dem neuesten Stand.

e Delegation - Power Fx "delegiert" automatisch, was es kann, an den Server. Funktionen wie Filter(),
Lookup() und Search() ermoglichen einer Anwendung den Zugriff auf Daten durch serverseitige Filterung,
so dass nur so viele Daten in die Anwendung gebracht werden, wie fiir das Erlebnis und die
Funktionslogik erforderlich sind. Wo eine Delegation nicht moglich ist, werden die Funktionen im lokalen
JavaScript-Kontext (d. h. im lokalen Browser) ausgefiihrt.

e  Optimiert fir Dataverse - Dataverse ist der systemeigene Datenspeicherdienst fir Power Apps und als
solcher gibt es weniger Schichten, die bei der Verwendung von Power Fx in Verbindung mit Dataverse
involviert sind (was niedrige Latenzzeiten bedeutet). Darliber hinaus unterstitzt Power Fx die
verschiedenen Many-to-One- und One-to-Many-Beziehungen, die in Dataverse verfligbar sind.

¢  Offline - Dataverse-Daten kdnnen mit einem mobilen Player fiir den Einsatz im Feld offline genommen
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werden. Anderungen auf beiden Seiten werden synchronisiert, wenn die Verbindung
wiederhergestellt wird. Die in der App definierte Geschéftslogik wird auch im Offline-Modus
ausgefuhrt.

Leistung automatisieren
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Ein Low-Code-Workflow-Service, der auf dem Power Platform Connector Ecosystem aufbaut. Power Automate
bietet bei der Erstellung von Power Apps die folgenden Funktionen:
¢ Asynchron - Ein Power Automate Cloud-Flow ist von Natur aus asynchron. Das heiSt, wenn ein Ablauf
initiiert wird, nutzt er ein Warteschlangensystem, um die verschiedenen Teilaufgaben zu verwalten. Die
asynchrone Natur von Power Automate bedeutet, dass es sich gut fir langer laufende komplexe
Logiksequenzen eignet.
¢ Detaillierte Protokollierung - Alle Abldufe erstellen eine Aufzeichnung dariiber, was bei ihrer
Ausfliihrung passiert ist, den so genannten "Laufverlauf". Dies ermdglicht die Riickverfolgbarkeit und
stellt sicher, dass es eine Aufzeichnung dartber gibt, was passiert ist und warum.
¢ Mehrere Konnektoren - Obwohl es moglich ist, Power Apps Logik mit mehreren Konnektoren zu
erstellen, wird die Leistung aufgrund der Live-Natur von Power Apps mit zunehmender Anzahl von
Konnektoren abnehmen. Diese komplexen Szenarien mit mehreren Konnektoren eignen sich
hervorragend fiir die Nutzung von Power Automate, das diese Félle von der Live-Ausfihrung in der App
auslagern kann.

Dataverse-Plugins mit Power Fx

In C# geschrieben, sind Dataverse-Plugins eine gingige Methode, mit der professionelle Entwickler seit Jahren
Geschéftslogik ausdriicken. Als neue Low-Code-Option kann Power Fx nun zur Erstellung von Plugins verwendet
werden, die jetzt in der Vorschau zu sehen sind und in einigen Monaten verfligbar sein werden. Es bringt
Delegations- und Dataverse-Optimierungen sowie diese Eigenschaften mit sich:
¢ Inder Transaktion - Power Fx-Plugins werden in der Dataverse-Transaktion ausgefiihrt, die die
Datenbank aktualisiert. Selbst wenn bei der Aktualisierung einer sekundaren Tabelle ein Problem auftritt,
werden alle Anderungen riickgédngig gemacht, so dass die Datenbank immer in einem konsistenten
Zustand ist.
¢ Fehlerberichterstattung - Die Riickmeldung eines Fehlers an den Endbenutzer in einer Anwendung
oder einem Ablauf ist so einfach wie der Aufruf der Funktion Error(). Der Endbenutzer sieht den
Fehler als Ergebnis seiner Aktion, er kann sofort korrigierend eingreifen und den Vorgang erneut
versuchen.

* Gemeinsamer Drosselpunkt - Das Plugin ist unumganglich. Gemeinsame
Aktualisierungsgeschaftslogik kann an einer Stelle fir alle Anwendungen, Abldufe und andere Power
Platform-Endpunkte geschrieben und gepflegt werden.

e Effizienz - Plugins kénnen mehrere Connector- und Datenbankaufrufe nacheinander durchfiihren, ohne
den Speicher- und Netzwerk-Overhead jedes einzelnen Schritts, wenn sie in einem Power Automate-
Ablauf wéren.

¢ Erhohte Sicherheit - Die Unterstltzung von Dataverse fir virtuelle Netzwerke erméglicht es lhnen, Ihre
ausgehenden Verbindungen zu Ressourcen innerhalb lhres privaten Netzwerks zu schiitzen. Auf diese
Weise kdnnen Sie lhren ausgehenden Datenverkehr von der Power Platform entsprechend lhrer
Netzwerkrichtlinie sicher verwalten. Dariiber hinaus kénnen die Daten von den Clients isoliert und
geschitzt werden, indem der Zugriff in ein serverseitiges Plugin verpackt wird.

Wann Sie Power Fx im Vergleich zu Power Automate in Power Apps verwenden sollten

Power Fx in der App sollte der Standardmechanismus fiir die Erstellung der Power App-Geschiftslogik sein. Wie
bei jedem Tool gibt es jedoch Sweet Spots und Sollbruchstellen, an denen es sinnvoll ist, andere Tools in der
Toolbox zu nutzen.

Anwendungsfille mit niedriger Latenzzeit

Wenn eine niedrige Latenzzeit in einer Power App im Mittelpunkt steht, bedeutet die Live-Natur einer Power Fx-
Funktion, dass Sie die beste Méglichkeit haben, Geschaftslogik mit niedriger Latenzzeit iiber Power Fx
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https://learn.microsoft.com/power-apps/maker/data-platform/low-code-plug-ins-powerfx
https://learn.microsoft.com/power-apps/maker/data-platform/low-code-plug-ins-powerfx

bereitzustellen. Das Erreichen einer niedrigen Latenzzeit hangt wesentlich von der Komplexitat der Aufgabe und
der GroRe des betreffenden Datensatzes ab. Es ist daher wichtig zu betonen, dass Sie mit Power Fx zwar eine
niedrige Latenz erreichen kénnen, dass aber die Art der Aufgabe und die Art des Designs einen erheblichen
Einfluss auf die erzielte Leistung haben. Weitere Anleitungen finden Sie hier.

Fiir gdngige Datenzugriffsszenarien ist Dataverse in Kombination mit Power Fx der schnellste Ansatz.
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Komplexe Sequenzen & Multiverbinder

Fiir komplexe Abfolgen von Aktionen Giber mehrere Konnektoren hinweg ist Power Automate ein asynchroner
Mechanismus, der die Verarbeitung von der Power App entlastet. Dariiber hinaus erméglicht die asynchrone
Natur von Power Automate der Power App, einen Workflow zu initiileren und das Erlebnis fortzusetzen, ohne auf
eine Antwort zu warten.
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<hier noch mehr hinzufiigen>

Zentralisierte Geschaftslogik

Wenn die Geschiftslogik Anderungen an der Datenbank einschrinkt, z. B. die Validierung vor dem Hinzufiigen
eines Datensatzes, dann sind Dataverse-Plugins mit Power Fx die beste Losung. Keine andere Losung ist Teil der
Dataverse-Transaktion und kann einen Fehler an den Endbenutzer zuriickmelden, der die urspriingliche Anderung
initiiert hat, so dass dieser Korrekturen vornehmen und es erneut versuchen kann, wahrend die Datenbank
durchgehend konsistent bleibt. Plugins bieten einen einheitlichen Choke-Point, der sicherstellt, dass fir alle
Anwendungen (Canvas und Model-driven), Flows und andere Endpunkte dieselbe Geschéftslogik durchgesetzt
wird.

Ahnlich wie Power Automate bieten auch Dataverse-Plugins mit Power Fx einen zentralen Ort fiir die Definition
benutzerdefinierter
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Aktionen, die nicht unbedingt die Datenbank verandern. Dies erleichtert die gemeinsame Nutzung von Power Fx-basierter
Geschaftslogik Gber
alle Endpunkte der Power Platform.
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Uberwachung und Alarmierung

Die regelmiRige Uberwachung der Power Automate-Abldufe ist fiir Unternehmen unerlisslich, um
einen reibungslosen und effizienten Betrieb ihrer Arbeitsablaufe zu gewahrleisten. Diese Praxis
ermoglicht es Unternehmen, aufkommende Probleme oder Engpasse, die den Automatisierungsprozess
behindern kénnten, sofort zu erkennen und zu beheben. Durch proaktive Uberwachung kénnen
Unternehmen die notwendigen MalRnahmen zur Verbesserung der Gesamtleistung ergreifen. Darliber
hinaus hilft die Uberwachung bei der Erkennung und Entscharfung potenzieller
Sicherheitsschwachstellen oder Compliance-Probleme und gewahrleistet so die sichere Verwaltung
sensibler Daten.

Dariiber hinaus bietet die Uberwachung wertvolle Einblicke in Nutzungsmuster und Leistungsmetriken,
die es Unternehmen ermoglichen, ihre Arbeitsabldaufe zu optimieren und so die Produktivitat und
Kosteneffizienz zu steigern.

Automatisierungszentrum

Das Automation Center in Power Automate ist ein zentraler Knotenpunkt fiir die Verwaltung und
Uberwachung aller lhrer AutomatisierungsmaRnahmen. Es bietet eine umfassende Schnittstelle zum
Erstellen, Uberwachen und Optimieren Ihrer automatisierten Arbeitsabldufe in der gesamten
Organisation. Diese Funktion tragt dazu bei, Ablaufe zu rationalisieren, die Produktivitat zu steigern und
sicherzustellen, dass alle Automatisierungsaufgaben effizient ausgefiihrt werden.

Hier sind einige der Bilder, die das Automation Center zeigen wird:

Visual Description
Recommendations List of automation health, compliance, best practice insights, and actionable recommendations.
Top-level flows Number of top-level flows that had one or more runs based on selected filters. Gives an overall

automation health indication and helps identify which top-level runs are failing the most.

Average runs per day Average number of flow runs per day based on selected filters.

Average run duration Average flow run duration based on selected filters.

Flow runs error rate Percentage of errors that occurred during flow execution based on selected filters.

Flow runs by status Overview of top-level runs status, can be used as to correlate with other factors such as triggering

type, run modes, or machines.

Flow runs error trends Tracks usage and reliability trends of top-level runs over time.
Flow runs by trigger type Shows top-level flow runs by trigger type.
Top flow runs Quickly identify critical and regularly failing automations, in order to improve health, resiliency, and

exception handling.

Top error codes Identifies most common errors during flow runs.
Top cloud flows with failed Shows which cloud flows are causing the most desktop flow failures and might need to be modified
desktop flow runs to reduce desktop flow failures.
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Damit Automation Center funktioniert, muss der Verlauf der Durchldufe in Dataverse gespeichert
werden. Weitere Details zu Automation Center finden Sie hier.
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Leverage Process Mining (Vorschau)

Mit der Process-Mining-Funktion kénnen Sie nitzliche Erkenntnisse gewinnen und lhre Cloud-Flows
verbessern. Die Benutzer konnen sehen, wie lhre Ablaufe ablaufen, herausfinden, wo sie langsamer

werden oder verbessert werden kdnnen, und alle Leistungsdanderungen verfolgen. Wenn Sie die Process

Mining-Funktion nutzen, um den Verlauf Ihrer Abldufe mit Process Mining-Methoden zu untersuchen,

konnen Sie diese Erkenntnisse direkt von der Seite mit den Ablaufdetails aus gewinnen.

Weitere Informationen zu den Voraussetzungen und bekannten Einschrankungen finden Sie hier
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https://learn.microsoft.com/power-automate/process-mining-cloud-flow-process-insights

Der Abschnitt "Ldufe und Aktionen" enthalt auch Informationen tGber die Gesamtzahl der Aktionen, die
fr einen Flusslauf erforderlich waren. Dies ist wichtig, um zu verstehen, ob Ihr Fluss moglicherweise an
die Drosselungsgrenzen fiir tagliche Aktionsbursts stof3t.

5/8/2024 6:45-11 PM

of Runs 1

. =

Power Automate Analysen

Power Automate Analytics bezieht sich auf eine Reihe von Tools und Funktionen zur Analyse und

Gewinnung von Erkenntnissen (iber die Leistung, Nutzung und Effektivitat lhrer Power Automate-

Workflows.

Power Automate-Analyseberichte sind sowohl auf Tenant-Ebene als auch auf Ebene der einzelnen Cloud-Flows
verfligbar.

Cloud-Flow-Analytik

Power Automate bietet integrierte Analysefunktionen, mit denen Sie Ablauflaufe (ilberwachen, den
Verlauf der Ausfiihrung verfolgen und die Ablaufleistung analysieren konnen. Nutzen Sie Analyse-
Dashboards und -Berichte, um Einblicke in die Ausfiihrungsmuster von Abldufen zu erhalten und
Engpésse zu erkennen.

Microsoft Cloud Flow Analytics ist ein von Microsoft angebotener Dienst, der Einblicke und Analysen zur
Nutzung und Leistung von Microsoft Power Automate bietet. Sie kdnnen auf Cloud Flow Analytics
zugreifen Uber

die Menschaltflache "Analytics" auf jeder Microsoft Flow-Detailseite.

Darunter werden folgende Details angezeigt:
¢ Flow-Nutzung (einschlieRlich Anzahl der Aktionsanfragen aus den Cloud-Flow-Laufen)
e Detaillierte Flussfehleranalyse (Art des Fehlers, Anzahl und letztes Auftreten)
e Vorgeschichte von 30 Tagen

& Edit ) Share B SaveAs [i] Delete [> Run [ Sendacopy '— Export - Process mining (preview) |2 Analytics () Turnoff [l Repair tips off
Flows > DemoDataOperations
Details Edit Connection Refere
Flow . Stetus E Microsoft
DemoDataOperations On

Created
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< Analytics for DemoDataOperations Last refreshed at 10:43 AM
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Power Automate Admin-Analytik

Umgebungsadministratoren kénnen Gber das Microsoft Power Platform Admin Center auf Analysen
flr Power Automate zugreifen. Die Berichte bieten Einblicke in Ldufe, Nutzung, Fehler, Arten von
erstellten Ablaufen, gemeinsam genutzte Abldufe und Details zu Konnektoren, die mit den
verschiedenen Ablauftypen wie automatisierten Ablaufen, Tastenabldufen, geplanten Ablaufen,
Genehmigungsabldufen und Geschaftsprozessablaufen verbunden sind.

Deckt folgende Details ab:

e Berichte lGber die Nutzung des Stroms auf der Grundlage von Umgebungen, Umgebungstyp und Region
¢ Flussinventar, einschlielRlich Flussstatus

e Maker-Aktivitat (aber nur die Benutzer-ID)

e Anzahl der fehlgeschlagenen Laufe (keine Information, welcher Fluss fehlgeschlagen ist)

* 28 Tage Vorgeschichte

Weitere Einzelheiten zu Admin-Analysen finden Sie hier


https://admin.powerplatform.microsoft.com/analytics/flow
https://learn.microsoft.com/power-platform/admin/analytics-flow
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Power Automate Management Anschliisse

Der Power Automate-Dienst bietet auch Moglichkeiten, einige der Verwaltungsaktivitaten fir Flows
Uber 2 Konnektoren zu automatisieren

e Power Automate Management-Anschluss

e Power Automate fir Administratoren

Power Automate Management-Anschluss

Dieser Konnektor bietet Aktionen fiir die Verwaltung von Ablaufen, wie z. B. das Erstellen,
Aktualisieren und Loschen von Ablaufen, sowie das Abrufen von Ablaufmetadaten und
Laufprotokollen. Er ermoglicht Ihnen die programmatische Interaktion mit Ablaufen innerhalb Ihrer
Power Automate-Umgebung. Admins kdnnen einige dieser Aktionen ausfiihren, die mit dem Zusatz
"As Admin" versehen sind. Weitere Details zu diesem Connector finden Sie hier


https://learn.microsoft.com/connectors/flowmanagement/

Power Automate Management
Power Automate Management connector enables interaction with Power
e Automate Management service. For example: creating, editing, anc... Read more

Cancel Flow Run
Create Connection
Create Flow
Delete Flow

Get Connector

Get Flow

Get Flow as Admin
List Callback URL
List Connectors
List Flow Owners
List Flow Run-Only Users ®
List Flows as Admin (V2) (O]
List My Connections ®
List My Environments ®
List My Flows (O]
Modify Flow Owners ®
Maodify Flow Owners as Admin ®
Modify Run-Only Users (O]

Restore Deleted Flow as Admin

Power Automate fiir Administratoren

Der Power Automate for Admins-Konnektor hingegen wird hauptsachlich von Administratoren
verwendet, die damit die Moglichkeit haben, Abldufe zu aktivieren/deaktivieren, den Eigentliimer des
Ablaufs zu dndern usw. Weitere Einzelheiten zu diesem Konnektor finden Sie hier


https://learn.microsoft.com/connectors/microsoftflowforadmins/

Power Automate for Admins
Power Automate Management Connector for Administrators
Disable Flow as Admin
Edit Flow Owner Role as Admin
Enable Flow as Admin
Get Flow Owner Role as Admin
Get Flow User Details
Remove Flow Approval
Remove Flow User Details
Remove Flow as Admin

Power Automate App Insights

Power Automate App Insights ist eine der jlingsten Erganzungen der Telemetriedaten, auf die
Benutzer zugreifen konnen. Kunden kénnen nun Azure App Insights nutzen, um ihre Workflows, die
auf Power Automate laufen, zu diagnostizieren und zu (iberwachen. Darliber hinaus kdnnen Benutzer
diese Telemetriedaten nutzen, um Dashboards, sofort einsatzbereite und benutzerdefinierte
Warnmeldungen, Leistungsdiagnosen und benutzerdefinierte Analysen tber Protokollanalysen zu
erstellen.

Fiir Power Automate kdnnen die Ablauflaufe, Ausldser und Aktionsdaten mit App Insights auf
Umgebungsebene verknlipft werden. Allerdings kdnnen sich Daten aus mehreren Umgebungen bei
derselben App Insights-Ressource anmelden.

Die Telemetriedaten der Cloud-Flow-Ldufe werden in der Tabelle der Anfragen gespeichert, die Daten
der Ausldser- und Aktionsebene in der Tabelle der Abhangigkeiten.

Weitere Einzelheiten finden Sie in diesem Artikel

Um Daten an App Insights zu tibertragen, wahlen Sie Datenexport unter Analytics und konfigurieren Sie wie folgt:


https://learn.microsoft.com/power-platform/admin/app-insights-cloud-flow

New data exports to Azure Application Insights

@ Data Package Export to Azure Application Insights
| Name the export package *
O Environment | Test connection
| Create an Azure Application insights instance to begin exporting analytic
O Subscription O Dataverse diagnostics and performances
| Data about APls, form load diagnostics and
£ Biniewand G @ Power Automate

Data about Cloud flow runs, triggers and actions
u Cloud flow runs
n Cloud flow triggers

Cloud flow actions

O Dynamics Customer Service

Um die Ausfiihrung von Cloud-Flows zu Gberwachen, sehen Sie sich den Abschnitt Metriken an und wenden Sie
Folgendes an:
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Sie kénnen aullerdem Umgebungs- und Durchflussmengenfilter hinzufligen
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Fir die Uberwachung von Ausldsern und Aktionen filtern Sie unter Metriken nach Umgebung und
flgen dann die Signalkategorie fiir Eigenschaftsfilter hinzu und wahlen Cloud-Flow-Ausléser und
Cloud-Flow-Aktionen
—+ Newchart () Refresh 55 Diagnose v & Share v/ () Feedback v
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(] Cloud flow actions
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Verlauf des Flusslaufs in Dataverse

Diese Vorschaufunktion (ab Juni 2024) wird es ermdglichen, die Details der Flow-Runs in Dataverse in der
FlowRun-Tabelle zu speichern. Dies wird das Automatisierungszentrum in die Lage versetzen, aussagekraftige
Daten Uber die Ausfiihrung von Cloud-Flows zu generieren.

StandardmaRig werden die Ausfiihrungsdaten fir einen Zeitraum von 28 Tagen gespeichert, aber der
Standardzeitraum kann Gber das Verwaltungszentrum gedndert werden.

Hier finden Sie einige zusatzliche Informationen zu dieser Funktion:
Bekannte Einschrankungen fir die Aufbewahrung der Historie
von Datenflussldufen im Dataverse FAQ



https://learn.microsoft.com/power-automate/dataverse/cloud-flow-run-metadata#known-limitations
https://learn.microsoft.com/power-automate/dataverse/cloud-flow-run-metadata#known-limitations
https://learn.microsoft.com/power-automate/dataverse/cloud-flow-run-metadata#faq




